Nafa​rro​a​ko Par​la​men​tu​ko Mahai​ak, 2008ko mar​txo​a​ren 10ean egi​ni​ko bil​ku​ran, Ele​du​nen Batza​rra​ri entzun ondo​ren, ondo​ko era​ba​kia hartu zuen, bes​te​ak beste:

1. Nafa​rro​a​ko arar​te​ko​a​ren bule​go​ak egi​ni​ko Osa​sun Admi​nis​tra​zio​a​ren arlo​ko indar​ke​ri​a​ri buruz​ko txos​ten bere​zi​a​ren berri izan duela adi​e​raz​tea.

2. Nafa​rro​a​ko Par​la​men​tu​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​le​an argi​ta​ra dadin agin​tzea.

3. Aipa​tu txos​te​na Foru Arau​bi​de​ko Batzor​de​aren bile​ra bate​an aur​kez dadin xeda​tzea.

Iru​ñe​an, 2008ko mar​txo​a​ren 10ean

Lehen​da​ka​ria: Elena Torres Miran​da

Osa​sun Admi​nis​tra​zio​a​ren arlo​ko indar​ke​ri​a​ri buruzko txos​ten bere​zia, Nafa​rro​a​ko arar​te​ko​a​ren
bule​go​ak egina
I. Hel​bu​rua eta jus​ti​fi​ka​zioa (22. or.).

II. Legez gai​tzea (24. or.).

III. Txos​ten hau egi​te​ko pro​ze​sua (24. or.).

IV. Osa​sun Admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en aur​ka​ko indar​ke​ri​a​re​kin lotu​ta​ko zen​bait datu (24. or.).

V. Osa​sun arlo​ko indar​ke​ria: osa​tzen duten ele​men​tu​ak eta horren aurre​an dau​den esku​bi​de babes​tu​ak (26. or.).

A) Esku​bi​de​a​ren titu​la​rra (27. or.).

B) Kal​tea. Erak (28. or.).

C) Sub​jek​tu akti​boa: era​so​tzai​lea (28. or.).

D) Tokia (28. or.).

E) Tes​tu​in​gu​rua (28. or.).

F) Osa​sun indar​ke​ri​a​ren defi​ni​zioa (29. or.).

VI. Osa​sun indar​ke​ri​a​ren arra​zoi​ak (29. or.).

A) Arra​zoi objek​ti​bo​ak (29. or.).

B) ‑Arra​zoi sub​jek​ti​bo​ak gai​xo​a​ren edo haren lagun​tzai​le​en arra​zoiz. Bere osa​su​na babes​tua izan dadin herri​ta​rrak duen esku​bi​dea (30. or.).

C) ‑Arra​zoi sub​jek​ti​bo​ak admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en arra​zoiz (31. or.).

VII. Osa​sun admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en aur​ka​ko indar​ke​ri​a​ren zigor eta admi​nis​tra​zio tra​ta​men​dua (31. or.).

A) Zigor tra​ta​men​dua (31. or.).

B) Admi​nis​tra​zio tra​ta​men​dua (35. or.).

C) ‑Zigor pena​len eta admi​nis​tra​zio zigo​rren bate​ra​ga​rri​ta​su​na (35. or.).

VIII. Osa​sun Admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en aur​ka​ko indar​ke​ri​a​ri aurrea har​tze​ko, eta hori tra​ta​tze​ko eta gutxi​tze​ko gomen​dio​ak eta ira​do​ki​zu​nak (36. or.).

I. HEL​BU​RUA ETA JUS​TI​FI​KA​ZIOA.

2007. urte​a​ren hasi​e​ran, Nafa​rro​a​ko SATSE Eri​zai​nen Sin​di​ka​tu​ak jen​dau​rre​an azal​du zuen kez​ka​tu​rik zego​e​la osa​sun lan​gi​le​en aur​ka​ko eraso kopu​rua han​di​tzen ari zela​ko Nafa​rro​an eta zen​bait neu​rri pro​po​sa​tu zitu​en kasu hori​e​tan esku har​tze​ko.

Ondo​ren, 2007ko mai​a​tza​ren 17an eta 18an, osa​sun arlo​ko indar​ke​ri​a​ren gai​ne​ko jar​du​nal​di ​batzuk egin ziren Iru​ñe​an. Eri​zain​tza​ko Kon​tsei​lu Nagu​si​ak, Nafa​rro​a​ko Eri​zain​tza​ko Elkar​go Ofi​zi​a​lak eta Osa​sun Zien​tzi​en Esko​lak anto​la​tu zitu​en, eta era​kun​de honek parte har​tze​ko oho​rea izan zuen. Hitzal​di bat eman, gai horren gai​ne​ko zen​bait gogo​e​ta egin eta hain​bat pro​po​sa​men edo ideia azal​du geni​tu​en, txos​ten honen oina​rri diren pro​po​sa​men eta idei​ak, hain zuzen.

Nafa​rro​an ez bada ere tamai​na asal​da​ga​rri bate​ra iri​tsi, osa​sun publi​ko​a​ren arlo​ko lan​gi​le​en aurka egi​ten den indar​ke​ri​ak geroz eta kezka han​di​a​goa sor​tzen du zen​bait auto​no​mia erki​de​go​tan, ara​zoa larri​tzen ari dela hau​te​ma​ten ari bai​ti​ra. Herri​ta​rrei ema​ten zaien osa​sun arre​ta​re​kin zuze​ne​an lotu​ta​ko min​tza​le​ku​e​tan hain​bat haus​nar​ke​ta kale​ra​tzea eka​rri du ego​e​ra honek, eta, jaki​na, logi​ko​ki, era​kun​de hone​ta​ra ere iri​tsi dira haus​nar​ke​ta hori​ek.

1996. urte​an, Osa​su​ne​ra​ko Mundu Batza​rrak era​ba​ki bat hartu zuen indar​ke​ria mundu osoan han​di​tzen doan eta garran​tzi​tsua den osa​sun publi​ko​ko ara​zo​tzat jotze​ko, eta, era bere​an, adi​e​ra​zi zuen osa​sun zer​bi​tzu publi​ko​en fun​tzi​o​na​men​du​an era​gin txar age​ri​ko​ak ditu​e​la.

Lane​ko indar​ke​ria XXI. men​de​ko lan arris​ku larri​e​ne​ta​ko​tzat har​tzen da, ino​la​ko bereiz​ke​ri​a​rik egin gabe, lan​gi​le talde guz​ti​ak har​tzen bai​ti​tu. Edo​no​la ere, era​gi​na nabar​me​na​goa da, oro har, herri​ta​rre​kin harre​ma​na duten lan​gi​le​en arlo​an, eta horre​tan ere bat dator Lana​ren Nazio​ar​te​ko Era​kun​dea (OIT). Azken era​kun​de horren iri​tziz, lane​ko indar​ke​ria, dela fisi​koa, dela psi​ko​lo​gi​koa, tamai​na nabar​me​ne​ta​ra heldu da, eta mugak, lan ingu​ru​ne​ak eta maila pro​fe​si​o​na​lak gain​di​tu ditu.

Eta admi​nis​tra​zio publi​ko​ak eta alor publi​koa osa​tzen duten era​kun​de​ak ez dira bor​tiz​ke​ria kasu hori​e​ta​tik kanpo gel​di​tu. Are gehia​go, Lana​ren Nazio​ar​te​ko Era​kun​de​a​ren ustez, zer​bi​tzu publi​ko​ak ema​ten dituz​ten pro​fe​si​o​na​lak dira era​so​ak edo indar​ke​ria ekin​tzak jasa​te​ko arris​ku han​di​e​na dute​nak, era​bil​tzai​le​e​kin duten harre​ma​na estu​a​goa baita.

Bizi​tza​ko eta Lane​ko Bal​din​tzak Hobe​tze​ko Euro​pa​ko Fun​da​zio​ak 2003. urte​an egin zuen txos​ten bate​an, “Lan​to​ki​an indar​ke​ri​a​ri eta jazar​pe​na​ri aurrea har​tzea” ize​ne​ko​an, Euro​pa​ko lan​gi​le​en ehu​ne​ko hama​rrek adi​e​raz​ten zuten beren lan bizi​tza​ko une​ren bate​an meha​txa​tu egin zituz​te​la, irain​du eta jaza​rri egin zitzaiz​ki​e​la.

Era​soa jasan​da​ko per​tso​nek hain​bat ondo​rio txar izan ditza​ke​te, eraso mota​ren eta bik​ti​ma​ren iza​e​ra​ren ara​be​ra. Lane​ko Segur​ta​sun eta Osa​su​ne​ra​ko Euro​pa​ko Agen​tzi​a​ren ara​be​ra, ondo​rio​ak hain​bat era​ta​ko​ak izan dai​tez​ke: atse​gin pro​fe​si​o​na​la eta moti​ba​zioa gal​tzea, bel​du​rra edo estre​sa iza​tea, min fisi​koa iza​tea, min psi​ko​lo​gi​koa edo mora​la iza​tea...

Nahiz eta nor​ma​le​na eraso fisi​koa eta bor​tiz​ke​ria pare​ka​tzea den, Lane​ko Segur​ta​sun eta Higi​e​ne​ra​ko Ins​ti​tu​tu Nazi​o​na​lak uler​tu du –eta zuzen uler​tu, gai​ne​ra- indar​ke​ria eraso fisi​koa baino gehia​go dela eta lehen​bi​zi​ko​an sartu behar dire​la indar​ke​ria hori jasa​ten duten per​tso​nen aurka egi​te​ko edo hori​ek bel​dur​tze​ko gai diren beste joka​e​ra ​batzuk. Eraso fisi​ko​ak ez ezik, meha​txuz​ko, lar​de​ri​az​ko, era​soz​ko edo gehie​gi​ke​ri​az​ko edo​zein joka​e​ra fisi​ko edo hitzez​ko ere har​tzen du lane​ko indar​ke​ri​ak.

Lana​re​kin lotu​ta​ko indar​ke​ria ez da unean uneko arazo bere​zi hutsa, egi​tu​raz​ko ara​zoa ere bada. Izan ere, anto​la​ke​ta, gizar​te, eko​no​mia edo kul​tu​ra iza​e​ra​ko arra​zoi​e​tan ditu erro​ak.

Duen iza​e​ra oso​a​ga​tik eta lane​ko indar​ke​ria era​gi​ten duten alder​di​en jato​rri asko​ta​ri​ko​a​ga​tik, ara​zo​a​ri eman beha​rre​ko eran​tzu​nak nahi​ta​ez mul​ti​di​zi​pli​na​rioa eta osoa izan behar du. Eta gai​ne​ra, eran​tzun horrek aurrea har​tze​ko eta anto​la​kun​tza mai​la​ko iza​e​ra izan behar du, era​so​a​ren unean bere​an, eta indar​ke​ri​a​ren ondo​ren, bik​ti​ma​ren​gan izan ditu​en era​gi​nak kendu arte.

Bote​re publi​ko​en poli​ti​kek ikus​pe​gi oso eta jarrai​tu hori onar​tu behar dute, bai bor​tiz​ke​ri​a​ri aurrea har​tze​ko eta bere era​gi​nak gutxi​tze​ko edo eza​ba​tze​ko eta bai era​so​tzai​lea erre​pri​mi​tze​ko ere.

Hori dela eta, txos​ten hau egin​da, bai Par​la​men​tu​a​ri eta bai Nafa​rro​a​ko Gober​nu​a​ri hain​bat pro​po​sa​men nor​ma​ti​bo eta bete​a​raz​le hela​ra​zi nahi zaiz​kio, Nafa​rro​a​ko osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​en kons​ti​tu​zio esku​bi​de​ak erres​pe​ta dai​te​zen lagun​tze​ko asmoz. Hain zuzen ere, oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko eta mora​le​ra​ko dituz​ten esku​bi​de​ak (Espai​ni​a​ko Kons​ti​tu​zio​a​ren 15. art.), inork modu apal​ga​rri​an trata edo zigor ez ​ditzan dituz​ten esku​bi​de​ak (EK 15. art.), segur​ta​sun per​tso​na​le​ra​ko duten esku​bi​dea (EK 17. art.), oho​re​ra​ko eta, bere kasu​an, inti​mi​ta​te per​tso​na​le​ra​ko eta fami​li​a​re​ne​ra​ko duten esku​bi​dea (EK 18.1 art.) eta, edo​zein kasu​tan, Kons​ti​tu​zio​ak adi​e​raz​ten duen modu​an, gizar​te bake​ak oina​rri duen duin​ta​sun per​tso​na​le​ra​ko duten esku​bi​dea (EK 10.1 art.). Eta, hor​taz, arazo honi aurrea har​tzen, hori bide​ra​tzen eta kon​pon​tzen, eta, hei​ne​ko​ta​sun prin​tzi​pio​a​ren ara​be​ra, era​so​tzai​le​ei atze​ra era​gi​ten eta hori​ek zigor​tzen lagun​du nahi zaio.

Gai​a​re​ki​ko lehen hur​bil​ke​ta bate​an, plan​te​a​men​du honek uste oke​rra sor deza​ke; txos​ten hau egin​da era​kun​dea ohiko lan ildo​tik, hau da, admi​nis​tra​zio​a​ren aurre​an herri​ta​rrek dituz​ten esku​bi​de​en alde egi​te​tik, baz​ter​tzen dela​ko ustea. Nola​na​hi ere, txos​te​na ira​ku​rri eta azter​tu eta gero, egi​az​ta​tu ahal da pro​po​sa​tzen diren neu​rri​ek hel​bu​ru bikoi​tza dute​la. Alde bate​tik, osa​sun arlo​a​ren era​bil​tzai​le den herri​ta​rra​ren era​so​e​ta​tik babes​tea osa​sun admi​nis​tra​zi​o​ko pro​fe​si​o​na​la. Eta beste alde bate​tik, era​so​tzai​le​a​ren aur​ka​ko zigo​rrak fin​ka​tzea hain bizia ez den indar​ke​ria kasu​e​ta​ra​ko. Izan ere, aurrea har​tze​ko neu​rri​rik gehi​tu gabe, zen​bait espa​rruk zigor kon​pon​bi​de gogo​rrak har​tzea pro​po​sa​tzen dute eta hei​ne​ko​a​go​ak izan dai​te​ze​la lortu nahi da.

Honen​bes​tez, admi​nis​tra​zio publi​ko​a​ri eta gai​ne​ra​ko bote​re publi​ko​ei arau​ak ema​te​ko pro​po​sa​me​nak eta pro​ze​du​raz​ko​ak hela​ra​zi nahi zaiz​kie, zer​bi​tzu publi​ko​a​ren era​bil​tzai​le​ak era​gi​ten duen indar​ke​ria kasu​e​tan osa​sun arlo​ko pro​fe​si​o​na​len alde egi​te​ko eta hori​ek babes​te​ko egun egi​ten dituz​ten jar​du​e​rak hobe​tze​ko asmoz. Har​ta​ra, era​so​a​ren bik​ti​ma dena​ri lagun​tza era​gin​ko​rra eman nahi zaio eta era​so​tzai​lea zuzen​bi​de mate​ri​a​la​ren iriz​pi​de​en ara​be​ra zigor​tu nahi da, hau da, zuzen​bi​dea eus​ten duen hei​ne​ko​ta​sun prin​tzi​pio​a​ren ara​be​ra, dago​ki​on modu​an.

II. LEGEZ GAI​TZEA.

Txos​ten honek txos​ten bere​zi iza​e​ra du, Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko Arar​te​ko​a​ren uztai​la​ren 3ko 4/2000 Foru Lege​a​ren 36.2 arti​ku​lu​an aurrei​ku​si​ta​ko​a​ren ara​be​ra. Izan ere, hel​bu​ru horre​ta​ra​ko hona​ko hau ezar​tzen baitu: “Egi​ta​te​en... garran​tzi​ak... horre​ta​ra​ko bide ema​ten dute​ne​an, (Nafa​rro​a​ko Arar​te​ko​ak) ezo​hi​ko txos​ten bat edo txos​ten mono​gra​fi​ko bat aur​kez​tu ahal​ko dio Par​la​men​tu​ko Batzor​de Iraun​ko​rra​ri, Par​la​men​tua bil​du​rik ez bada​go”.

Beste alde bate​tik, foru lege horren bera​ren 16. arti​ku​lu​ak hona​ko hau​e​ta​ra​ko ahal​me​na ema​ten dio Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko Arar​te​ko​a​ri:

a) 1.3 arti​ku​lu​ak aipa​tzen ditu​en enti​ta​te​en egin​tza edo joka​bi​de​ren batek per​tso​na bat edo per​tso​na talde bat kal​te​tu due​ne​an, egin​tza edo joka​bi​de hori argi​tze​ko iker​ke​ta hasi eta aurre​ra era​man. Agin​du horre​tan aipa​tu​ta​ko era​kun​de​en arte​an Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko Admi​nis​tra​zioa eta horren era​kun​de auto​no​mo​ak daude.

b) Gomen​dio​ak zuzen​du orga​no esku​du​nei Admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ak hobe​tzen sai​a​tze​ko.

c) Lege​di​a​ren hutsu​ne​ak iku​sa​ra​zi eta gomen​dio​ak eman, admi​nis​tra​zio​a​ren jar​du​nak eta zer​bi​tzu publi​ko​ek modu era​gin​ko​rre​an berma ditza​ten herri​ta​rren esku​bi​de​ak. Gomen​dio hori​ek Par​la​men​tu​ra igor​tzen ahal​ko dira eta bai Gober​nu​ra, toki enti​ta​te​e​ta​ra eta hauek osa​tzen dituz​ten edo hauen men​de​ko​ak diren enti​ta​te edo era​kun​de​e​ta​ra ere, adi​e​ra​zi den modu​an, hori​en arte​an Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko Admi​nis​tra​zioa eta horren era​kun​de auto​no​mo​ak.

Azke​nik, era​kun​dea arau​tzen duen foru lege​a​ren 17. arti​ku​lu​ak gai​ta​su​na ema​ten dio Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko arar​te​ko​a​ri, beste egin​ki​zun batzu​en arte​an, hona​ko hau​e​ta​ra​ko: “Kon​pon​bi​de​ak lortu, beti​e​re orga​no eta zer​bi​tzu esku​du​ne​kin elkar​la​ne​an, eta izan dai​te​ze​la per​tso​nen bidez​ko inte​re​sen aha​lik eta alde​ko​e​nak. Hala​ber, admi​nis​tra​zio-orga​no​ak hurren​go prin​tzi​pio hau​e​ta​ra lotu dai​te​ze​la lortu: objek​ti​bo​ta​su​na​ren prin​tzi​pioa, era​gin​kor​ta​su​na​re​na, hie​rar​ki​a​re​na, dezen​tra​li​za​zio​a​re​na, des​kon​zen​tra​zio​a​re​na, koor​di​na​zio​a​re​na, eta lege​a​ri eta zuzen​bi​de​a​ri era​bat egin behar zai​e​la men agin​tzen duen prin​tzi​pioa”.

III. TXOS​TEN HAU EGI​TE​KO PRO​ZE​SUA.

Txos​ten hau zuze​ne​an Nafa​rro​a​ko Arar​te​ko​a​ren era​kun​de​ak egin du, bere giza bali​a​bi​de​ak eta bali​a​bi​de mate​ri​a​lak era​bi​li​ta.

Osa​sun arlo​ko indar​ke​ri​a​ri aurrea har​tze​ko eta hori babes​te​ko neu​rri​ak gau​za​tu ahal iza​te​ko bal​din​tza ego​ki​ak jar​tze​ak duen garran​tzi​az jaki​tun, doku​men​tu hau egi​te​ko fase​an hona​ko era​kun​de hauei parte har​tze​ko gon​bi​ta egin zaie:

– ‑Nafa​rro​a​ko Gober​nu​ko Osa​sun Depar​ta​men​tua.

– ‑Nafa​rro​a​ko Gober​nu​ko Lehen​da​ka​ri​tza, Jus​ti​zia eta Barne Depar​ta​men​tua.

– ‑Era​kun​de​e​ki​ko Harre​ma​ne​ta​ra​ko eta Gober​nu​ko Ele​du​na​ren Depar​ta​men​tua.

– Nafa​rro​a​ko Medi​ku​en Elkar​go Ofi​zi​a​la.

– Nafa​rro​a​ko Eri​zain​tza​ko Elkar​go Ofi​zi​a​la.

– ‑Nafa​rro​a​ko Jus​ti​zia Auzi​te​gi Nagu​si​ko Fis​kal​tza.

Osa​sun Depar​ta​men​tu​ak eta Nafa​rro​a​ko Medi​ku​en Elkar​go Ofi​zi​a​lak asko​ta​ri​ko infor​ma​zioa eman dute eta hain​bat pro​po​sa​men egin dituz​te; pro​po​sa​men hori​e​ta​tik gehie​nak txos​ten honen azken ida​tzal​di​an sartu dire​nak, hain zuzen.

Bere alde​tik, Lehen​da​ka​ri​tza, Jus​ti​zia eta Barne Depar​ta​men​tu​ak (Segur​ta​sun eta Osa​su​ne​ra​ko Batzor​de​a​ren bar​ne​an, admi​nis​tra​zio​an iza​ten den kanpo indar​ke​ri​a​ren gai​ne​ko txos​ten espe​zi​fi​koa egi​ten hasi zen 2006. urte​an) talde tek​ni​ko bat sortu du, lan​to​ki​an ger​ta​tu ahal diren kanpo indar​ke​ri​a​ko ego​e​re​ta​ra​ko Aurrea Har​tze​ko eta Jar​du​te​ko Plan Oso​ra​ko pro​po​sa​me​na egi​te​ko. Eta hain zuzen ere pro​po​sa​men horre​tan ikus​ten ditu​gu hemen azal​du​ta​ko gomen​dio​e​ta​ko ​batzuk.

IV. OSA​SUN ADMI​NIS​TRA​ZI​O​KO LAN​GI​LE​EN AUR​KA​KO INDAR​KE​RI​A​RE​KIN LOTU​TA​KO ZEN​BAIT DATU.

Joan den api​ri​la​ren 22an komu​ni​ka​bi​de​e​tan ager​tu zen albis​te baten ara​be​ra, azken hiru urte​e​tan, osa​sun publi​ko​a​ren arlo​ko 3.500 bat lagu​nek sala​tu dute beren admi​nis​tra​zio​an gai​xo​ek eraso fisi​koa edo psi​ki​koa egin die​te​la.

Albis​te horren bera​ren ara​be​ra, bali​te​ke korre​la​zi​o​rik ez ego​tea admi​nis​tra​zio sala​ke​ten eta bene​tan ger​ta​tu diren kasu​en arte​an. Izan ere, inkes​ta berri​a​go​ek adi​e​raz​ten dute​nez, osa​sun lan​gi​le​en %60 ingu​ru​ri egin bai​ti​o​te eraso fisi​ko edo hitzez​ko​ren bat.

Lana​ren Nazio​ar​te​ko Era​kun​de​a​ren (OIT) datu​en ara​be​ra, lane​an ger​ta​tzen diren era​so​en %25 osa​su​na​ren alo​rre​an ger​ta​tzen dira.

Osa​sun arlo​ko indar​ke​ri​ak era​gi​ten duen kezka geroz eta han​di​a​goa denez, Espai​ni​a​ko Arar​te​ko​ak gai honen gai​ne​ko ofi​zi​oz​ko iker​ke​ta bati ekin zion joan den urte​an. Hala ere, iker​ke​ta horren gai​ne​ko ondo​rio​ak orain​dik ez dira eza​gu​tze​ra eman.

Beste alde bate​tik, Zara​go​za​ko Uni​ber​tsi​ta​te​ak egin​da​ko inkes​ta bat eman zuen argi​ta​ra 2006ko mar​txo​an “Medi​ci​na Clí​ni​ca” ize​ne​ko aldiz​ka​ri​ak. Hain zuzen ere, Ara​goi​ko eta Gaz​te​la-Man​txa​ko osa​sun publi​ko​ko 2.000 lan​gi​le hartu zituz​ten azter​ke​ta egi​te​ko. Azter​tu​ta​ko lan​gi​le​en %11k adi​e​ra​zi zuten eraso fisi​ko​ak egin ziz​ki​e​te​la eta %64k, berriz, indar​ke​ria psi​ko​lo​gi​ko​a​ren sub​jek​tu pasi​bo izan zire​la.

2007ko mai​a​tze​an, Eri​zain​tza​ko Kon​tsei​lu Nagu​si​ak herri​al​de osoan egin​da​ko inkes​ta batek hona​ko datu hauek jarri zitu​en age​ri​an (600 eri​zai​ni egin zitzaiz​ki​en gal​de​rak): eri​zai​nen %33ri egin zio​ten eraso fisi​ko​ren bat (%3,7) edo hitzez​ko era​so​ren bat (beste %29,3a) azken urte​an, eta hori​en guz​ti​en %49,8ri gai​xo​en seni​tar​te​ko​ek edo lagun​tzai​le​ek egin zio​ten, eta %47,3ri gai​xo​ek berek. Azter​tu​ta​ko​ek fro​ga​tu zuten azken bost urte​e​tan era​so​en kopu​ru​ak gora egin duela; izan ere, anek​do​taz​ko iza​te​tik bene​tan kez​ka​ga​rria den arazo iza​te​ra igaro baita, bai kopu​ru​a​ri, bai maiz​ta​su​na​ri eta bai larri​ta​su​na​ri dago​ki​e​nez.

Anda​lu​zi​an era​so​en erre​gis​tro publi​koa dute. Han, 2006ko api​ri​la (hil horre​tan jarri zuten abian bor​tiz​ke​ri​a​ren aurka jar​du​te​ko pro​to​ko​loa) eta aza​roa bitar​te​an, hona​ko eraso kopu​ru hau zen​ba​tu zuten:

– Jaen: 42, eta hori​e​ta​tik 16, fisi​ko​ak.

– Huel​va: 54, eta hori​e​ta​tik 6, fisi​ko​ak.

– Kor​do​ba: 63, eta hori​e​ta​tik 25, fisi​ko​ak.

– Alme​ria: 63, eta hori​e​ta​tik 13, fisi​ko​ak.

– Cadiz: 68, eta hori​e​ta​tik 18, fisi​ko​ak.

– Sevi​lla: 77, eta hori​e​ta​tik 34, fisi​ko​ak.

– Gra​na​da: 86, eta hori​e​ta​tik 28, fisi​ko​ak.

– Mala​ga: 142, eta hori​e​ta​tik 31, fisi​ko​ak.

Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​ak eman​da​ko datu​en ara​be​ra, 2003. eta 2007. urte​en arte​an Nafa​rro​an 12 eraso egin zitzaiz​ki​en osa​sun lan​gi​le​ei (edo, behi​nik behin, hori​ek dira ida​tziz jaso​ta dau​de​nak), eta hori​e​ta​tik 11 hitzez​ko era​so​ak izan ziren eta 12.a fisi​koa. Eraso hori​e​ta​tik bat 2003an ger​ta​tu zen, bost 2005ean, lau 2006an eta azken biak 2007an. 2007ko mai​a​tza​ren 17an Nafa​rro​a​ko Jus​ti​zia Auzi​te​gi Nagu​si​ko lehen​da​ka​ri​ak datu hori​ek berre​tsi zitu​en, eta gehi​tu zuen eraso egin​da​ko​ak medi​ku​ak, eri​zai​nak eta osa​sun arlo​ko beste lan​gi​le ​batzuk zire​la, eta era​so​tzai​le​ak, berriz, gai​xo​ak edo beren lagun​tzai​le​ak eta seni​tar​te​ko​ak.

Antze​ko biz​tan​le kopu​rua edo txi​ki​a​goa duten Anda​lu​zi​a​ko pro​bin​tzi​e​ta​ko datu​e​kin alde​ra​tzen badi​ra hori​ek –eta, gai​ne​ra, kon​tu​an izan​da Anda​lu​zi​a​ko hori​ek baka​rrik 2006. urte​a​ri dagoz​ki​on datu​ak dire​la eta Nafa​rro​a​ko​ak, berriz, 2003-2007 epe​a​ri dagoz​ki​o​nak-, ikus dai​te​ke Nafa​rro​an sala​tu​ta​ko era​so​en kopu​rua askoz ere txi​ki​a​goa dela. Eta horrek bi gauza hau​e​ta​ko bat esan nahi du: edo Nafa​rro​an ger​ta​tzen diren era​so​en kopu​rua batez​bes​te​koa baino txi​ki​a​goa dela, edo, dena dela​ko arra​zoi​en​ga​tik, ez dire​la ida​tziz jaso​tzen ger​ta​tzen diren arazo guz​ti​ak. Nafa​rro​a​ko Jus​ti​zia Auzi​te​gi Nagu​si​ko fis​kal​bu​ru​ak 2006. urte​az egin​da​ko txos​te​na ain​tzat har​tu​rik, badi​ru​di zuze​na​goa dela lehen​bi​zi​ko azal​pe​na​ri kasu egi​tea, Nafa​rro​an per​tso​nen aurka egi​ten diren era​so​en kopu​rua txiki sama​rra baita. Fis​kal​bu​ru​a​ren bera​ren hitze​tan, 2006an era​so​en​ga​tik abi​a​ra​zi​ta​ko pro​ze​su​ak gutxi​a​go dira 2005. urte​ko​e​kin alde​ra​tu​ta.

Espai​ni​a​ko beste esku​al​de batzu​e​kin alde​ra​tu​ta, Nafa​rro​an eraso gutxi​a​go ger​ta​tzea azal​tze​ko egon dai​tez​ke​en arra​zoi​en arte​an hona​ko hau har dai​te​ke kon​tu​an: Nafa​rro​a​ko Eri​zain​tza​ko Elkar​go Ofi​zi​a​le​ko lehen​da​ka​ri​ak eman​da​ko datu​en ara​be​ra, foru komu​ni​ta​te hone​tan 883 eri​zain ari dira lane​an 100.000 biz​tan​le arta​tze​ko; Madri​len, 500 eri​zain ingu​ru, Anda​lu​zi​an 410 ingu​ru; eta Mur​tzi​an 320 bat. Honen​bes​tez, ondo​ri​oz​ta​tu ahal da osa​sun arre​ta zen​bat eta maila han​di​a​go​koa den, ordu​an eta eran​tzun bor​titz gutxi​a​go ger​ta​tzen dire​la arre​ta​rik eza​ga​tik.

Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​a​ri ahoz​ko kon​tsul​ta egin zitzai​o​ne​an, Nafa​rro​an ara​zo​a​ren tamai​na oso txi​kia dela eran​tzun zuen. Itu​rri hori​en iri​tziz, gehia​go dira gai​xo​a​ren jen​de​ta​sun txa​rra edo era​bil​tzai​le​a​ren eta osa​sun lan​gi​le​en arte​an sor​tzen diren ahoz​ko ezta​bai​dak eta tira​bi​rak une jakin bate​an age​ri​an gel​di​tzen diren kasu​ak, eraso edo tratu txa​rren kasu​ak baino, eta erres​pe​tu​rik eza adi​e​raz​ten duten joka​e​ra hori​ek ez dira sala​ga​rri edo zigor​ga​rri​tzat jotzen admi​nis​tra​zio edo zigor hel​bu​ru​e​ta​ra​ko.

Beste alde bate​tik, SATSE sin​di​ka​tu​ak orain dela gutxi adi​e​ra​zi du Nafa​rro​a​ko komu​ni​ka​bi​de​e​tan gai hone​tan admi​nis​tra​zio​ak duen joka​e​ra​ren gai​ne​an duen iri​tzia. Hain zuzen ere, bere iri​tziz foru komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zioa ez da ari arazo hone​tan esku har​tzen, nahiz eta sin​di​ka​tu​ak sala​tu duen osa​sun lan​gi​le​en aur​ka​ko eraso kopu​rua han​di​tu egin dela. Horrez gain, sin​di​ka​tu​ak eska​tu zuen erre​gis​tro ofi​zi​al bat sor​tze​ko, ida​tziz jaso ahal iza​te​ko osa​sun lan​gi​le​ei Nafa​rro​an egi​ten zaiz​ki​en era​so​en kopu​ru zeha​tza, eta abian jar​tze​ko jar​du​te​ko pro​to​ko​lo bat, kalte egin​da​ko lan​gi​le​ek kasu hori​e​tan nola jar​dun jakin ahal iza​te​ko.

Osa​sun Depar​ta​men​tu​ak eman​da​ko datu​en ara​be​ra, Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​an sala​ke​ta pena​lak jarri dira indar​ke​ri​a​ga​tik, meha​txu​en​ga​tik, tratu txa​rren​ga​tik edo irai​nen​ga​tik hona​ko osa​sun zen​tro hau​e​tan: Tute​ra​ko Reina Sofia ospi​ta​lea; Tute​ra​ko Santa Ana osa​sun etxea; Arro​txa​pea​ko osa​sun etxe​ko larri​al​di​e​ta​ko medi​ku zen​troa; Berri​o​zar, Itu​rra​ma, Ermi​ta​ga​ña, Orkoi​en, Azkoi​en eta Cas​can​te​ko osa​sun etxe​ak; eta Sol​cha​ga Jene​ra​la arta​te​gi​ko ospi​ta​lez kan​po​ko urgen​tzia zer​bi​tzua.

Kasu hori​e​ta​ko bitan era​so​tzai​le​en​gan bate​ra era​gin zuten zen​bait ego​e​rak, bes​te​ak beste, dro​ga​za​le​ta​su​nak eta alko​hol​za​le​ke​ri​ak, eta esan dai​te​ke eran​tzun bor​titz horre​tan ele​men​tu era​ba​ki​ga​rri izan zire​la. Bi hori​e​ta​ko bate​an, era​so​tzai​le​ak xirin​gak eska​tu zitu​en. Osa​sun lan​gi​le​ek azal​du zio​ten han ez dire​la ema​ten eta boti​ka bate​ra joan behar zuela, eta ezez​ko horren ondo​ri​oz irain​ka eta kol​pe​ka hasi zen han zeu​den gau​zen eta per​tso​nen kon​tra. Azke​ne​an, sar​tze​ko ate auto​ma​ti​koa bera ere hon​da​tu zuen. Beste kasu​an, per​tso​na batek beso​tik igel​tsua ken​tze​ko exi​ji​tu zuen. Lan​gi​le​ek eran​tzun zio​ten horre​ta​ra​ko tokia medi​ku​a​ren kon​tsu​la gela zela, eta ondo​ri​oz hau ere irain​ka hasi zitzai​en han zeu​de​nei eta igel​tsu​a​ren bidez baten bat kol​pa​tzen sai​a​tu zen.

Zori​txa​rrez osa​sun pro​fe​si​o​na​lek mai​ze​nik jasa​ten dituz​ten para​me​tro​en bar​ne​an, Tute​ra​ko Reina Sofia ospi​ta​le​ko hemo​di​a​li​si zer​bi​tzu​ko gaixo bat bi isun ordain​tze​ra zigor​tu zuten orain dela gutxi, iza​e​ra ari​ne​ko umi​li​a​zio bide​ga​be​en bi hutse​gi​te egi​te​a​ga​tik. Tute​ra​ko Lehen Auzi​al​di​ko eta Ins​truk​zi​o​ko Epai​te​gi​ak fro​ga​tu​tzat jo zuen gai​xo​ak hona​ko hau esan ziola eri​zai​na​ri: “Zuk era​ma​ten nau​zun guz​ti​e​tan, izo​rra​tu egi​ten nauzu”. Eta era bere​an jo zuen fro​ga​tu​tzat, beste behin, gaixo horrek berak beste eri​zain bati hona​ko hau esan ziola lehen​bi​zi​ko eri​zai​na​ri erre​fe​ren​tzia egi​nez: “Horrek ez daki ezer; urte eta erdi​ra​ko kale​ra​tu zuen ezer​txo ere ez daki​e​la​ko”. Epai​le​a​ren ustez, joka​e​ra hori -zalan​tza​rik gabe gai​tzes​ga​rria- zuzen​bi​de​a​ri dago​ki​o​nez tratu txa​rra, umi​li​a​zioa da, eta, beraz, modu pena​le​an zigor​tu dai​te​ke. Tratu txa​rra beste per​tso​na bati, min​tze​ko asmo​a​re​kin, egi​ten zaion lai​do​a​ren, era​goz​pe​na​ren, erdei​nu​a​ren edo umi​li​a​zio​a​ren kon​tzep​tu bali​o​ki​dea da. Jarri zitzai​on zigo​rra bi isun ordain​tze​koa izan zen: hama​bost egu​ne​koa bakoi​tza, eta egu​ne​an hiru​na euro ordain​du beha​rra. Eta horren ordez, ez bazu​en ordain​tzen, ordain​du gabe​ko bi kuo​ta​ren​ga​tik aska​ta​su​nik gabe​ko egun bat. Azken bate​an, pro​ze​su​a​ren kos​tu​ak ordain​tze​az gain, 90 euro ordain​du behar izan zitu​en.

Esku​dun​tzak ditu​en admi​nis​tra​zioa jar​dun dadin eska​tzen duen erre​a​li​ta​tea isla​tzen dute kasu hori​ek guz​ti​ek. Osa​sun Depar​ta​men​tu​ak eman​da​ko infor​ma​zio​a​ren ara​be​ra, 2006. urte​an Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​a​ren bar​ne​an, Segur​ta​sun eta Osa​sun Batzor​de​an, bera​ri​az​ko lan-talde bat eratu zen.

Lan-talde horrek hain​bat azter​ke​ta egin ditu, hori​en arte​an alder​di psi​ko​so​zi​a​len arris​ku​ak eba​lu​a​tze​ko azter​ke​ta eta Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​ko Lan arris​ku​ei aurrea har​tze​ko zer​bi​tzu​an erre​gis​tra​tu diren era​so​ei buruz​ko azter​ke​ta.

Beste alde bate​tik, era​kun​de auto​no​mo horrek era​so​en erre​gis​troa sortu du, hori​en gai​ne​ko kon​trol zorro​tza​goa egi​te​ko, eta, beze​ro edo gaixo bor​ti​tze​kin harre​ma​na iza​te​ko ikas​ta​ro​en bidez, osa​sun lan​gi​le​ei pres​ta​kun​tza ema​ten ari zaie.

V. OSA​SUN ARLO​KO INDAR​KE​RIA: OSA​TZEN DUTEN ELE​MEN​TU​AK ETA HORREN AURRE​AN DAU​DEN ESKU​BI​DE BABES​TU​AK.

Osa​sun publi​ko​ko era​bil​tzai​le​ek edo hori​en lagun​tzai​le​ek osa​sun admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en aurka egi​ten duten indar​ke​ria ego​e​re​tan, babes publi​koa izan behar duten oina​rriz​ko esku​bi​de​ak Kons​ti​tu​zio​ak osa​sun pro​fe​si​o​na​lei babes​ten diz​ki​en hori​ek dira. Hori bai​ez​ta​tze​ak, jaki​na, esku​bi​de hori​ek zein​tzuk diren gal​de​tzea dakar.

Fun​tse​an, Kons​ti​tu​zio​a​ren 15.1 arti​ku​lu​ak onar​tzen eta babes​ten duen esku​bi​dea: per​tso​nek oso​ta​su​ne​ra​ko duten esku​bi​dea, oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko eta oso​ta​sun mora​le​ra​ko, hain zuzen.

Inork fisi​ko​ki eraso egi​te​tik, jotze​tik edo tratu txa​rrak ema​te​tik babes​ten du titu​la​rra oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko esku​bi​de​ak. Beste batek egi​tez eman​da​ko tratu txa​rra​ri egi​ten dio erre​fe​ren​tzia, eta bar​ne​an sar​tzen dira, egin​da​ko eraso fisi​koa ez ezik, egi​te​ko saioa edo aha​le​gi​na eta huts egin​da​ko edo zapuz​tu​ta​ko era​soa ere.

Beste batek hitzez eman deza​ke​en tratu txa​rre​tik, esan ditza​ke​en irai​ne​ta​tik, eta apa​la​raz​te​ko edo umi​li​a​tze​ko egin deza​ke​en sai​o​tik babes​ten du titu​la​rra oso​ta​sun mora​le​ra​ko esku​bi​de​ak.

Argu​di​a​tu ahal da, era​so​en kasu​e​tan, titu​la​rra​ren osa​su​ne​ra​ko esku​bi​de​a​ri ere kalte egi​ten zai​o​la. Baina juri​di​ko​ki ezin da horre​la uler​tu. Izan ere, hel​bu​ru den “osa​su​ne​ra​ko esku​bi​de” hori, bere horre​tan, ez baita exis​ti​tzen. Egi​az​ki osa​su​na​ren babe​se​ra​ko esku​bi​dea da, eta hori gizar​te eta eko​no​mia poli​ti​ka​ren prin​tzi​pio gida​ri​e​ta​ko bat da, titu​la​rrak bote​re publi​ko​en aurre​an gau​za​tzen duena hori​e​ta​tik zer​bi​tzu publi​ko​ak edo osa​sun zer​bi​tzu​ak lor​tze​ko, lege​gi​le​ak era​ba​ki​tzen duen modu​an eta heda​du​ran, eta ez par​ti​ku​la​rren ekin​tzen aurre​an.

Egia esan, eraso fisi​ko edo moral batek kalte egin​da​ko “osa​su​ne​ra​ko esku​bi​de​az” hitz egi​ten dene​an, 15. arti​ku​lu​an Kons​ti​tu​zio​ak onar​tzen eta babes​ten duen oso​ta​sun fisi​ko eta mora​le​ra​ko esku​bi​de​a​ri egi​ten ari zaio aipa​me​na. Eta bere​ha​la, zuze​ne​an, hori gara​tze​ko edo zehaz​te​ko lege​rik behar izan gabe, kon​tra egin dai​te​ke​en fun​tsez​ko esku​bi​de​tzat jotzen du Kons​ti​tu​zio​ak esku​bi​de hori, era bere​an par​ti​ku​la​rren aurre​an edo bote​re publi​ko​en aurre​an. Eta bizi​tza​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​de​a​ren ondo​tik, Kons​ti​tu​zio​a​ren eta lege​a​ren babes han​di​e​na du. Izan ere, Kons​ti​tu​zio​a​ren 15. arti​ku​lua ezin ezta​bai​da​tuz​koa da: ezin zaio inori ino​laz ere tratu anker edo apal​ga​rri​rik eman.

Eta esku​bi​de hori zuze​ne​an lotzen zaio Kons​ti​tu​zi​o​ko 10.1 arti​ku​lu​a​ri, hau da, Arau Gore​ne​ko oina​rriz​ko gune pun​tu​a​ri. Hain zuzen ere, giza​ki​a​ren duin​ta​su​na, horri berez​ko zaiz​ki​on esku​bi​de bor​txa​e​zi​nak, nor​ta​su​na​ren gara​pen askea, lege​a​re​ki​ko erres​pe​tua eta bes​te​en esku​bi​de​e​ki​ko erres​pe​tua bezain oina​rriz​ko​ak diren gauza batzu​e​tan orden poli​ti​ko eta gizar​te bake oso​a​ren oina​rri​an dago puntu hori. Eta nahi​ta​ez nabar​men​du behar da Kons​ti​tu​zio​a​ren 10.1 arti​ku​lu hori, horre​tan oina​rri​tu baita Kata​lu​ni​a​ko Jus​ti​zia Auzi​te​gi Nagu​si​ko fis​kal​bu​rua zigor han​di​a​goa eska​tze​ko hez​kun​tza eta osa​sun publi​ko​ko pro​fe​si​o​na​lei egi​ten zaiz​ki​en era​so​ei eran​tzu​te​ko.

Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​ak argi eta garbi berei​zi ditu Kons​ti​tu​zio​a​ren 15.1 arti​ku​lu​ak babes​ten duen oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​dea eta Kons​ti​tu​zio​a​ren 43.1 arti​ku​lu​ak adi​e​raz​ten duen osa​su​na​ren babe​se​ra​ko esku​bi​dea, gizar​te eta eko​no​mia poli​ti​ka​ren prin​tzi​pio gida​ri modu​an. Lehen​bi​zi​ko esku​bi​dea ohiz kan​po​ko babes baten gaia da, Auzi​te​gi Kons​ti​tu​zi​o​na​le​an jarri​ta​ko babes hele​gi​te baten bidez. Biga​rre​nak, ordea, ohiko juris​dik​zio​an du babe​sa, Auzi​te​gi Kons​ti​tu​zi​o​na​le​ra heldu gabe. Oso​ta​su​ne​ra​ko esku​bi​de​ak ez du ber​ma​tzen osa​su​ne​ra​ko esku​bi​dea edo ekin​tza kal​te​ga​rri edo gaiz​to​e​ta​tik osa​sun per​tso​na​la zain​tze​ko esku​bi​dea. Eta, honen​bes​tez, babes hele​gi​te​an ezin da argu​di​a​tu osa​su​na​ren babe​se​ra​ko esku​bi​dea zain​tzea bere edu​kia bizi​tza​ra​ko eta oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko esku​bi​de​a​ren alo​rre​an sar​tze​ko auzi​bi​de​a​ren bidez (ekai​na​ren 14ko 192/1193 ATC).

Age​ri​koa den modu​an, Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​ak hona​ko hau dio: “Kons​ti​tu​zio​a​ren 15. arti​ku​lu​an onar​tu​ta​ko fun​tsez​ko esku​bi​de​en edu​kia hutsal​du gabe, ezin da onar​tu osa​su​ne​ra​ko arris​kua edo kal​tea ekar deza​ke​en hipo​te​si orok barne har​tzea oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​dea urra​tzea. Oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko argu​di​a​tu​ta​ko esku​bi​de​ak beste eze​ren aurre​tik gor​pu​tza​ren kal​te​ga​be​ta​su​na babes​ten du, hau da, bere bai​me​nik gabe, bere gor​pu​tze​an edo itxu​ran kal​te​rik edo gale​ra​rik ez iza​te​ko per​tso​nak duen esku​bi​dea (aben​du​a​ren 16ko 207/1996 KAE, F. 2). Beraz, sub​jek​tu pasi​bo​a​ren osa​su​ne​ra​ko axo​la​rik ez duten gor​putz inter​ben​tzio​ak egon​go dira, baina Kons​ti​tu​zio​a​ren 15. arti​ku​lu​ak debe​ka​tzen ditu​e​nak, eta beste ​batzuk, berriz, ger​ta​tzen diren ego​e​ren​ga​tik, eta nahiz eta osa​su​ne​an era​gi​na izan deza​ke​ten edo kalte egin​da​ko per​tso​na​ri ezi​ne​go​na sor die​zai​e​ke​en, lege​a​ren ara​be​ra​ko​ak izan dai​tez​ke kons​ti​tu​zio agin​du honen ikus​pun​tu​tik. Bote​re publi​ko​en joka​e​ra jakin baten ondo​ri​oz per​tso​na baten osa​su​na​ri kalte egi​te​ak oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko duen fun​tsez​ko esku​bi​dea urra​tzea ekar​tze​ko ezin​bes​te​ko bal​din​tza da joka​e​ra horren ondo​ri​oz arris​ku larri​an eta bere​ha​la​ko​an jar​tzea osa​su​na (mai​a​tza​ren 24ko 119/2001 KAE, FJ 6) edo irai​la​ren 12ko 220/2005 KAEk kalte egin​da​ko​a​ren osa​su​ne​ra​ko arris​ku larria eta ziu​rra sor​tzen duen arris​ku nabar​me​na deitu zuena ger​ta​tzea (FJ 4). Zen​tzu bere​an, urta​rri​la​ren 14ko 5/2002 KAEk (FJ 4) adi​e​ra​zi zuen osa​sun per​tso​na​la​ri kal​te​rik ez egi​te​ko esku​bi​dea Kons​ti​tu​zio​a​ren 15. arti​ku​lu​ko oso​ta​sun per​tso​na​le​ra​ko esku​bi​de​a​ren bar​ne​an dago​e​la, nahiz eta osa​su​ne​ra​ko arris​ku edo kalte hipo​te​si orok ez daka​rren bera​re​kin oso​ta​sun fisi​ko eta mora​le​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​dea urra​tzea, bai​zik eta baka​rrik osa​su​ne​ra​ko arris​ku larria eta ziu​rra sor​tzen duen horrek. Gai​ne​ra, esan dugu gure aurre​an argu​di​a​tzen dene​an oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​dea urra​tu dela inte​res​du​na​ren osa​su​na arris​ku nabar​me​ne​an jarri dela​ko, arris​ku nabar​men horre​ta​tik ondo​ri​oz​ta​tzen den oso​ta​sun fisi​ko​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​dea urra​tze​a​ren dekla​ra​zioa baka​rrik egin ahal​ko dela egoi​tza hone​tan argi eta gar​bia eta begi​en bis​ta​koa dene​an, arris​ku​a​ren nabar​men​ta​su​na bere​ha​la hau​te​man behar baita (irai​la​ren 12ko 220/2005 KAE, FJ 4).”

A) Esku​bi​de​a​ren titu​la​rra.

Oso​ta​sun fisi​ko eta mora​le​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​de​a​ren titu​la​rra, logi​ko​ki, osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra lan egi​ten duen edo​zein per​tso​na da. Bes​te​la esan​da, esta​tu​tu edo lan harre​man baten bidez admi​nis​tra​zio horre​tan eta horre​ta​ra​ko lan egi​ten duen edo​zein per​tso​na fisi​ko.

Hemen era​bi​li den “osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ko lan​gi​le” esapi​dea eta “osa​sun lan​gi​le” esapi​dea ez dira gauza bera. Lehen​bi​zi​ko esapi​de​ak bar​ne​an har​tzen ditu osa​sun lan​gi​le​ak eta her​tsi-her​tsi​an ez dire​nak. Izan ere, osa​sun zen​tro​e​tan admi​nis​tra​zio​a​re​kin lotu​ta​ko kudea​ke​ta baten bidez herri​ta​rra​ri arre​ta egi​ten dio​ten lan​gi​le​ak eta osa​su​na​re​kin lotu​ta​ko kudea​ke​ta baten bidez arre​ta egi​ten dio​te​nak ari​tzen dira lane​an. Lehen​bi​zi​ko hori​ek admi​nis​tra​zio edo anto​la​ke​ta jar​du​e​rak egi​ten dituz​te, hala nola herri​ta​rra​ri tele​fo​noz edo zuze​ne​an arre​ta egi​tea. Beren iza​e​ra juri​di​ko​a​ren ikus​pe​gi​tik, lan​gi​le hori​ek fun​tzi​o​na​rio​ak, admi​nis​tra​zio edo lan kon​tra​tua duten lan​gi​le fin​ko​ak edo aldi bate​ra​ko​ak izan dai​tez​ke. Biga​rre​nak, berriz, her​tsi-her​tsi​an osa​sun lan​gi​le​ak, medi​ku​ak, eri​zai​nak (OLT), eri​zain lagun​tzai​le​ak, zain​tzai​le​ak... dira. Hauek nagu​si​ki osa​sun iza​e​ra duen harre​ma​na iza​ten dute era​bil​tzai​le​a​re​kin. Kasu asko​tan, era​so​ak ez dira biga​rren mul​tzo​ra muga​tzen, bai​zik eta lehen​bi​zi​ko​a​ri ere era​gi​ten diote. Denak, osa​sun zen​tro​an edo osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren per​tso​na guz​ti​ak izan dai​tez​ke, beraz, eraso edo tratu apal​ga​rri baten sub​jek​tu pasi​bo. Hori dela eta, denak zain​du behar dira eta, bere kasu​an, babes​tu, eta ez baka​rrik medi​kua edo eri​zai​na.

B) Kal​tea. Erak.

Oro har, oso​ta​sun fisi​ko eta mora​le​ra​ko fun​tsez​ko esku​bi​de​an egin dai​te​ke​en kal​te​a​ren erak bi izan dai​tez​ke:

– Kalte fisi​koa: kolpe, hel​du​ka​da, bul​tza​da edo atza​mar​ka​den bidez egin dai​tez​ke​en era​so​ak. Lesio larri​a​go​ak edo ari​na​go​ak sor​tzen ahal zaiz​kio era​soa jasan​da​ko​a​ri edo, agian, ez zaio lesi​o​rik era​gi​ten.

– Hitz edo keinu bidez​ko kal​tea: irain, meha​txu edo pare​ko esa​na​hia duten kei​nu​en bidez egi​ten ahal zaiz​ki​e​nak lan​gi​le​ei, beren seni​tar​te​ko​ei edo onda​su​nei. Hemen nabar​men​du behar da irai​na​ren larri​ta​sun han​di​a​goa edo txi​ki​a​goa eta gaiz​kia egi​te​ko meha​txu​a​ri ema​ten zaion sines​ga​rri​ta​sun edo horren seri​o​ta​sun han​di​a​goa edo txi​ki​a​goa.

Hor​taz, indar​ke​ria ekin​tza guz​ti​ak bor​tiz​ke​ria era hori​e​ta​ra bide​ra​tu ahal dira, fisi​koa edo hitz-keinu bidez​koa, eta bakoi​tzak era bere​an inten​tsi​ta​te maila des​ber​di​na izan deza​ke. Eta era edo mota eta inten​tsi​ta​te des​ber​din​ta​sun horrek behar​tzen du, hain zuzen ere, bote​re publi​ko​en erre​pre​sio eran​tzu​na kasu bakoi​tza​ren hei​ne​koa iza​te​ra, gero​a​go pos​tu​la​tu gisa ager​tu​ko den modu​an.

C) Sub​jek​tu akti​boa: era​so​tzai​lea.

Jene​ra​le​an, sub​jek​tu akti​boa gai​xoa edo osa​sun zer​bi​tzu​ko era​bil​tzai​lea iza​ten da. Baina zen​bai​te​tan, eta ez gutxi​tan, gai​ne​ra, lagun​tzai​le bat iza​ten da –era​bil​tzai​le​a​ren seni​tar​te​koa edo ez-. Izan ere, hase​rre​tu egi​ten du gai​xoa tra​ta​tze​ko modu​ak (edo, alde​ran​tziz, tra​tu​rik ez ema​tea) eta, hala ger​ta​tzen bada, azken horren alde​ko erreb​in​di​ka​zio esku​me​nak bere​tzen ditu.

Eri​zain​tza​ko Kon​tsei​lu Nagu​si​ak 2007ko mai​a​tze​an Espai​nia osoan egin​da​ko inkes​tak (lehen aipa​tua) egi​az​ta​tzen zuen era​so​tzai​le​ak, lehen​bi​zi, seni​tar​te​ko​ak eta lagun​tzai​le​ak dire​la (%49,8); biga​rre​nik, gai​xo​ak berak (%47,3); eta hiru​ga​rre​nik, iden​ti​fi​ka​tu gabe​ko beste per​tso​na ​batzuk (%2,9).

​Batzuk edo bes​te​ak izan garran​tzi​ga​bea da ikus​pe​gi juri​di​ko​tik. Lege​ak ber​din tra​ta​tzen ditu ​batzuk (era​bil​tzai​le​ak) edo bes​te​ak (lagun​tzai​le​ak), eta “era​so​tzai​le” bal​din​tza objek​ti​boa baka​rrik har​tzen du kon​tu​an.

D) Tokia.

Osa​sun indar​ke​ri​a​ren legez​ko azter​ke​ta​ren beste ele​men​tu nabar​men bat tokia da, hau da, indar​ke​ria hori ger​ta​tzen den tokia. Maiz pen​tsa​tzen dugu era​so​ak osa​sun zen​tro​an ger​ta​tzen dire​la. Baina hor​tik kanpo ere ger​ta​tzen dira. Izan ere, etxez etxe​ko lagun​tza, larri​al​dia, zer​bi​tzu​ak behar​tu​rik egin beha​rre​ko leku​al​da​tzea edo osa​sun ikus​ka​ri​tza​ko lanak dire​la eta, era​so​tzai​le​a​ren etxe​an, kale​an, sal​te​gi publi​ko edo pri​ba​tu bate​an... gerta dai​te​ke era​soa. Are gehia​go, kal​tea hitzez​koa bada (meha​txu​ak egi​tea, her​tsa​tzea...) tele​fo​no deien bidez edo edo​zein modu​ta​ra bidal dai​tez​ke​en mezu​en bidez egin dai​te​ke.

Eri​zain​tza​ko Kon​tsei​lu Nagu​si​ak 2007ko mai​a​tze​an egin​da​ko inkes​ta horrek age​ri​an jarri du era​so​ak lagun​tza zer​bi​tzu guz​ti​e​tan ger​ta​tu dire​la. Larri​al​di​e​ta​ko zer​bi​tzu​an ger​ta​tu dira nagu​si​ki (era​so​en %51), eta, beraz, hori​e​tan dute arris​ku han​di​e​na. Hori​en ondo​tik daude lehen mai​la​ko arre​ta​ko zen​tro​ak (%33,5), ospi​ta​le​ra​tze solai​ru​ak (%15) eta beste ​batzuk (%0,5).

E) Tes​tu​in​gu​rua.

Ain​tzat hartu beha​rre​ko azken ele​men​tua tes​tu​in​gu​rua da, eta horrek ekin​tza noiz ger​ta​tu den azter​tze​ra gara​ma​tza.

Ohi​ko​e​na da era​soa osa​sun zen​tro​an ger​ta​tzea, osa​sun kon​tsul​ta edo arre​ta baten ondo​ri​oz. Baina hor​tik kanpo ere ger​ta​tzen dira. Horren ondo​ri​oz, pen​tsa​tu ahal dugu urrun​ta​sun fisi​koa dago​e​la era​soa ger​ta​tzen dene​an, baina ain​tzat hartu behar dugu den​bo​ra​ri dago​ki​on urrun​ta​su​na ere egon dai​te​ke​e​la: adi​bi​dez, osa​sun arre​ta eman eta han​dik egun batzu​e​ta​ra osa​sun zen​troa ez den beste leku bate​an, era​so​tzai​le​ak osa​sun lan​gi​lea eza​gu​tzen due​ne​an edo leku jakin bate​an bila ibili dene​an... Kasu hori​e​tan, lane​ko indar​ke​ri​a​ren hipo​te​si​ak lane​ko espa​rru her​tsi​tik kanpo ger​ta​tzen dira, nahiz eta osa​sun zer​bi​tzua ema​te​a​ren ondo​rio zuzen diren. Zalan​tza​rik gabe, lane​ko indar​ke​ria hipo​te​si​ak dira, urrun​ta​sun itxu​ra badu​te ere lehen bate​an.

Hori dela eta, era​ba​ki​ga​rria da eraso egin​da​ko lan​gi​le​a​ren osa​sun bal​din​tza​re​kin zuze​ne​an lotu​rik ger​ta​tzea era​soa, gau​za​tzen den tokia edo unea gora​be​he​ra.

F) Osa​sun indar​ke​ri​a​ren defi​ni​zioa.

Honen​bes​tez, ele​men​tu hori​ek guz​ti​ak azter​tu​ta, osa​sun indar​ke​ri​a​tzat jo dai​te​ke osa​sun admi​nis​tra​zi​o​ra​ko lan egi​ten duen per​tso​na bati egi​ten zaion eraso fisi​koa edo hitz edo keinu bidez​ko tratu txa​rra. Per​tso​na hori, zen​tzu her​tsi​an, osa​sun lan​gi​lea izan dai​te​ke edo ez. Eta arra​zoia zer​bi​tzu publi​ko bat ema​tea iza​ten da, eta emate horre​kin zuzen lotu​rik dago, alde bate​ra utzi​ta osa​sun zen​tro bate​an ger​ta​tzen dela edo ez.

Fun​tsez​koa da ara​zoa muga​tzea, lege​di​ak nor babes​tu behar duen iden​ti​fi​ka​tze​ko auke​ra ema​ten baitu eta, are garran​tzi​tsu​a​goa dena, nola, noiz eta zer​ga​tik babes​tu behar duen.

VI. OSA​SUN INDAR​KE​RI​A​REN ARRA​ZOI​AK.

Osa​sun indar​ke​ri​a​ren arra​zoi​ak hain​bat izan dai​tez​ke eta iza​e​ra objek​ti​bo​ko​ak edo sub​jek​ti​bo​ko​ak. Hala eta guz​tiz ere, “arra​zoi​ez” hitz egi​te​an argi eta garbi utzi behar dira bi ideia hauek: lehen​bi​zi​koa, adi​e​raz​pen horre​kin erre​fe​ren​tzia egi​ten zai​e​la era​so​ak ger​ta​tzea han​di​tze​an era​gi​na izan deza​ke​ten alder​di​ei; eta biga​rre​na, zigo​rra mere​zi dute​nak –admi​nis​tra​zio zigo​rra edo zigor pena​la- era​soa egi​ten edo horre​ta​ra bul​tza​tzen dute​nak dire​la, zeren nahiz eta ezin ezta​bai​da​tuz​koa den bate​ra era​gin deza​ke​te​la gizar​te, poli​ti​ka, lan edo beste iza​e​ra bate​ko non​dik nora​ko​ek, zer​bi​tzu publi​ko​en era​bil​tzai​le​en​gan eran​tzun jakin ​batzuk era​gi​ten dituz​ten non​dik nora​ko​ek, eran​tzun hori​ek ezin dira inoiz bor​ti​tzak izan. Bul​tza​tzen edo gau​za​tzen due​na​ren eran​tzu​ki​zu​na da indar​ke​ria. Izan ere, gizar​te demok​ra​ti​ko, aske eta hel​du​e​tan, herri​tar guz​ti​ek dute ez gau​za​tze​ko eta bake​an oina​rri​tu​ta​ko bide​e​ta​ra jotze​ko auke​ra, beren kexak adi​e​raz​te​ko edo erre​kla​ma​zio​ak egi​te​ko.

Hor​taz, hori esan​da, bai​ez​ta dai​te​ke era​so​a​ren arra​zoi​ak, bote​re publi​ko​ek azter​tze​ko eta kon​pon​bi​dea ema​te​ko hel​bu​ru​a​re​kin, fun​tse​an hiru dire​la: objek​ti​bo​ak, sub​jek​ti​bo​ak era​bil​tzai​le​a​ren arra​zoiz eta sub​jek​ti​bo​ak osa​sun admi​nis​tra​zio​an lan egi​ten duten per​tso​nen arra​zoiz.

Eri​zain​tza​ko Kon​tsei​lu Nagu​si​ak 2007ko mai​a​tze​an egin zuen inkes​ta​ren ara​be​ra (IV. epi​gra​fe​an erre​fe​ren​tzia egin zaion inkes​ta), eran​tzun bor​ti​tza ema​ten den kasu​en %41ean frus​tra​zio arra​zoi baten​ga​tik egi​ten dute era​bil​tzai​le​ek, den​bo​ra​ri edo dia​gno​si azter​ke​tei dago​ki​e​nez zituz​ten itxa​ro​pe​nak ez dire​la​ko bete duten frus​tra​zio​a​ga​tik, hain zuzen; kasu​en %27n balio​es​pe​ne​kin edo dia​gnos​ti​ko​e​kin ados ez dau​de​la​ko egi​ten dute; kasu​en %12n osa​sun lan​gi​le​ek ez dituz​te​la​ko onar​tzen gai​xo​ek egi​ten dituz​ten eska​e​ra zeha​tzak; eta kasu​en gai​ne​ra​ko %20an beste arra​zoi batzu​en​ga​tik.

A) Arra​zoi objek​ti​bo​ak.

Zer​bi​tzu​a​ren anto​la​ke​tak edo kudea​ke​tak hutsu​ne​ak iza​te​a​re​kin lotzen diren hori​ek jotzen ditu​gu arra​zoi objek​ti​bo​tzat, tes​tu​in​gu​ru​ak eran​tzun bor​titz ezin zuri​tuz​koa sor​tzen due​ne​an gai​xo​a​ren​gan. Gra​fi​ko​ki, zer​bi​tzu​ko lan​gi​le​ek ger​tu​a​go​ko edo urru​na​go​ko zuzen​da​ri​ei eta osa​sun publi​ko​a​ren ardu​ra​dun poli​ti​ko​ei egoz​ten diz​ki​e​ten arra​zoi​ak izan ohi dira. Hona​ko alder​di hau​e​kin guz​ti​e​kin zeri​ku​sia izan deza​ke​ten arra​zoi guz​ti​ak sar​tzen ahal dira: zen​tro​ak satu​ra​tu​ta edo jen​dez gai​nez​ka ego​tea; giza bali​a​bi​de edo bali​a​bi​de mate​ri​al nahi​ko​rik ez iza​tea; zer​bi​tzu​ak burok​ra​ti​za​tzea; itxa​ro​nal​di luze​ak egin behar iza​tea; arre​ta mote​la iza​tea edo, arra​zoiz​ko bal​din​tze​tan, bere​ha​la​koa ez iza​tea; gaixo bat zen​tro bate​tik beste bate​ra des​bi​de​ra​tzea; anto​la​kun​tza​re​kin lotu​ta​ko aka​tsak iza​tea; osa​sun aka​tsak iza​tea; zen​bait era​ba​ki​tan ino​la​ko azal​pe​nik ez ema​tea; eta abar.

Kasu hori​e​tan, gai​xo​ek edo lagun​tzen die​ten per​tso​nek arre​ta txa​rra eman die​te​la sen​ti​tzen dute edo uste dute ez zai​e​la tratu duina ema​ten, eta horrek bere one​tik ate​ra​tzen ditu, sumin​du egi​ten dira eta bor​ti​tza​go​ak bihur​tzen dira. Eta, ordu​an, kon​tro​la gal​tzen badu​te, zer​bi​tzu publi​koa ema​ten duten per​tso​nei irai​nak esa​te​ko edo eraso egi​te​ko eran​tzun bor​ti​tza iza​te​ra hel dai​tez​ke.

Aurre​ko hori​ez gain, arra​zoi objek​ti​bo​tzat jo behar da gai​xo​a​ren eta osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ko lan​gi​le​a​ren arte​ko harre​ma​nak izan duen fun​tsez​ko alda​ke​ta. Admi​nis​tra​zioa eta horrek ema​ten ditu​en zer​bi​tzu publi​ko​ak demok​ra​ti​za​tze​ak –hori​en legez​ko​ta​su​na zer​bi​tzua ema​ten die​ten herri​ta​rren​gan dago, Kons​ti​tu​zio​ak eza​rri duen modu​an (1.2 art.)- zer​bi​tzu publi​ko hori​ek ema​te​ko modu​an alda​ke​tak era​gin ditu eta, ezta​bai​da​rik gabe, osa​sun zer​bi​tzua ema​te​ko modu​an ere bai. Osa​sun pro​fe​si​o​na​la​ren eta gai​xo​a​ren arte​ko harre​ma​na ger​tu​ko​a​goa da, herri​ta​rra zer​bi​tza​ri publi​ko​a​ren​ga​na hel dai​te​ke​en iris​ga​rri​ta​sun maila bate​an ger​ta​tzen da harre​man hori. Eta bali​te​ke une jakin batzu​e​tan era​bil​tzai​le​ak ongi ez uler​tzea harre​man berri hau; zer​bi​tza​ri publi​ko​ei beren gaiak jaki​tea eta esku​bi​de​en eta bete​be​ha​rren titu​lar diren beste batzu​en zer​bi​tzu​ra ego​tea eska​tzen dien gizar​te demok​ra​ti​ko batek bera​ri​az​koa duen harre​ma​na, hain zuzen.

Medi​ku​ei egin​da​ko era​so​en eta kopu​ru hori han​di​tze​a​ren berri​ta​su​na bizi garen gizar​te ingu​ru​ne​a​re​kin lotu​rik dago. Ez dira hori​ek egi​ten diren eraso baka​rrak. Urte​ak dira beste fun​tzi​o​na​rio eta zer​bi​tza​ri publi​ko ​batzuk era​so​ak jasa​ten dituz​te​ne​tik: poli​zi​a​ki​de​ak, ira​kas​le​ak, arlo gataz​ka​tsu​e​ta​ko fun​tzi​o​na​rio​ak (des​ja​be​tze​ak, ingu​ru​me​na, hiri​gin​tza, oga​su​na, herri​ta​rren arre​ta...). Osa​sun arlo​ko indar​ke​ria admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​ek jasa​ten duten lan bor​tiz​ke​ri​a​ren beste adi​e​raz​pen bat da, eta eran​tzu​nak antze​koa izan behar du eta, nola​na​hi ere, era​gin​ko​rra.

Hemen esan nahi dena da admi​nis​tra​zio demok​ra​ti​ko​ak –ize​non​do horrek ditu​en ondo​rio guz​ti​e​kin: gar​den​ta​su​na, ardu​ra (bere ekin​tza guz​ti​ez eran​tzu​ten du), lagun​tze​ko prest ego​tea eta era​gin​ko​rra iza​tea- beti izan​go duela admi​nis​tra​zio auto​ri​ta​rio​ak baino arris​ku han​di​a​goa age​ri​an ego​te​ko eta era​so​ak jasa​te​ko, azken horrek ez baitu bere ekin​tzen kontu ema​ten. Eta hori jar​du​e​ra​ren adar guz​ti​e​tan ger​ta​tu​ko zaio, eta, beraz, osa​sun arloa ez da arau nagu​si horren sal​bu​es​pe​na izan​go.

B) Arra​zoi sub​jek​ti​bo​ak gai​xo​a​ren edo haren lagun​tzai​le​en arra​zoiz. Bere osa​su​na babes​tua izan dadin herri​ta​rrak duen esku​bi​dea.

Talde hone​tan asko​ta​ri​ko arra​zoi​ak sar​tzen dira, baina denek dute komu​ne​an era​bil​tzai​le​a​ren hun​ki​be​ra​ta​su​na​ren kon​tro​lik eza hain​bat arra​zoi​ren​ga​tik (ger​tu​ko seni​tar​te​ko baten​ga​tik larri​ta​su​na sen​ti​tzea, txan​da​ren zain ego​te​ko hel​du​ga​bea iza​tea, alko​hol​za​le​ke​ria, dro​ga​za​le​ta​su​na, xeno​fo​bia, zer​bi​tzu publi​ko bat zer den gaiz​ki uler​tu​ta ego​tea) edo ekin​tza​ren​ga​tik (eska​tu​ta​ko senda-agi​ria edo gaixo-agi​ria eman nahi ez iza​tea medi​ku​ak, senda-agi​ria ema​te​a​re​kin ados ez ego​tea, zen​bait boti​ka eman nahi ez iza​tea, dia​gnos​ti​ko​a​re​kin –“medi​ku​ak ez du asma​tzen zer dudan” esal​dia ohi​koa da- edo eza​rri​ta​ko sen​da​bi​de​a​re​kin ados ez ego​tea...).

Gogo​e​ta bere​zia egi​tea mere​zi du osa​su​ne​ra​ko esku​bi​de​az eta esku​bi​de hori bete​tze​ko zer​bi​tzu publi​ko​ek duten rolaz zen​bait herri​ta​rrek duten kon​tzi​en​tzi​a​ren gai​ne​an. Izan ere, nekez azter​tu​ko dugu herri​ta​rrak zer​bi​tzu publi​ko bate​ki​ko duen joka​e​ra zer​bi​tzu horre​taz duen per​tzep​zioa alde bate​ra uzten badu​gu.

Zalan​tza​rik gabe, osa​sun esku​bi​de​en eta osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​en titu​la​rra da herri​ta​rra. Baina era bere​an bete​be​har asko​ren titu​lar da; hori​en arte​an, Kons​ti​tu​zio​a​ren 10.1 arti​ku​lu​ak pro​po​sa​tzen duen modu​an, gai​ne​ra​ko​en esku​bi​de​ak erres​pe​ta​tze​ko oina​rriz​ko bete​be​ha​rra​re​na.

Eta fun​tzi​o​na​rio publi​ko​ak bete​be​ha​rren esta​tu​tu baten mende dau​den modu​an, admi​nis​tra​zio​a​re​kin eta zer​bi​tza​tzen dituz​ten herri​ta​rre​kin duten harre​man juri​di​koa bereiz​ten duten bete​be​ha​rren esta​tu​tu baten mende, osa​sun zer​bi​tzu​en era​bil​tzai​le​ek ere legez​ko bete​be​ha​rrei men egin behar diete, eta ezin dituz​te zoko​ra​tu, osa​sun zer​bi​tzu​e​ta​ra​ko duten esku​bi​de​a​ren alde egi​nez. Kons​ti​tu​zio​a​ren 43.2 arti​ku​lua argi eta gar​bia da “lege​ak denen esku​bi​de​ak eta bete​be​ha​rrak eza​rri​ko ditu” adi​e​raz​ten due​ne​an, “denen” horrek erre​fe​ren​tzia egi​ten bai​tie bai admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari​tzen diren pro​fe​si​o​na​lei eta bai osa​sun zer​bi​tzu publi​ko​en era​bil​tzai​le herri​ta​rrei ere.

Kons​ti​tu​zio​a​ren 43.1 arti​ku​lu​ak onar​tzen duen osa​su​na babes​te​ko esku​bi​dea ezin da gaiz​ki uler​tu. Ezin da hartu esku​bi​de sub​jek​ti​bo abso​lu​tu​tzat, muga​ga​be​tzat eta bes​te​en esku​bi​de​ei edo​zein kasu​tan aurka egin daki​e​ke​en esku​bi​de​tzat. Alde​ran​tziz, lege​ek ezar​tzen dituz​ten bal​din​tze​tan eta une bakoi​tze​an admi​nis​tra​zio​ak esku​ra ditu​en bali​a​bi​de​en ara​be​ra, bote​re publi​ko​ak bere osa​su​na babes dezan herri​ta​rrak duen esku​bi​dea da. Esku​bi​de muga​tua da, edu​kia eta norai​no​koa lege​ak ezar​tzen duena eta admi​nis​tra​zio​ak gau​za​tzen eta ber​ma​tzen duena.

Kons​ti​tu​zio​a​ren 43.1 arti​ku​lu​ak pro​po​sa​tzen duen esku​bi​dea esku​bi​de sub​jek​ti​bo publi​koa da. Hau da: lehen​bi​zi admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu bat iza​te​ko esku​bi​dea da; eta biga​rre​nik, ez bada zer​bi​tzu hori lor​tzen, eran​tzu​te​ko edo erre​ak​zi​o​na​tze​ko esku​bi​dea da. Beraz, titu​la​rrak admi​nis​tra​zio​a​ri erre​kla​ma​tu ahal dio a pos​te​ri​o​ri zer​bi​tzua lortu nahi duela edo erre​me​di​a​tze​ko eta legez eza​rri​ta dau​den bide​ak era​bi​li​ta.

Demok​ra​zi​a​ren aurre​ko garai​an, 1958ko uztai​la​ren 17ko Admi​nis​tra​zio Pro​ze​du​ra​ko Lege​ak “admi​nis​tra​tua” admi​nis​tra​zio​a​ren harre​man juri​di​ko-publi​ko​a​ren beste aldea gisa zehaz​ten zuen. 1978ko Kons​ti​tu​zio​ak ere agin​du​ren bate​an “admi​nis​tra​tu​a​ri” Admi​nis​tra​zio​a​ren pare​ko, aurre​ko, gisa egi​ten dio erre​fe​ren​tzia (Kons​ti​tu​zio​a​ren 149.1.18 art.). Baina admi​nis​tra​tu maila horrek ez zitu​en esta​tu demok​ra​ti​ko berri​ko lege​la​ri​ak ase​tzen, admi​nis​tra​zio​a​ren pare​an dago​en herri​ta​rra​ren ikus​mol​de pasi​boa edo esta​ti​koa har​tzen zue​la​ko abi​a​pun​tu eta lehe​nak biga​rre​na jasa​ten zue​la​ko. Demok​ra​zi​a​re​kin bate​ra heldu zen “herri​ta​rraz” egun dugun ideia: esku​bi​de sub​jek​ti​bo publi​ko​en era​mai​lea, lege​ek taxu​tu​ta​ko esku​bi​de​ak, admi​nis​tra​zio​a​ren aurre​an exi​ji​tze​ko modu​ko​ak, eta bote​re publi​ko​ek eta beste era​kun​de batzu​ek zain​du​ak, hori​en arte​an, epai​le​ek, fis​kal​tzak edo arar​te​ko​ak. Eta modu horre​tan isla​tu zuen aza​ro​a​ren 26ko 30/1992 Lege​ak, Herri Admi​nis​tra​zio​en Arau​bi​de Juri​di​ko​a​ren eta Admi​nis​tra​zio Pro​ze​du​ra Erki​de​a​ren Lege​ak.

Zer​bi​tzu publi​ko​en era​bil​tzai​lea herri​ta​rra da, eta, honen​bes​tez, esku​bi​de sub​jek​ti​bo​en eta legez​ko bete​be​ha​rren titu​la​rra da, hori​en arte​an, lehen esan den modu​an, gai​ne​ra​ko​ak erres​pe​ta​tze​ko bete​be​ha​rra​re​na.

Osa​su​na babes​te​ko eta zain​tze​ko esku​bi​dea lege​ak mol​da​tzen du, inte​res publi​ko​a​ren mende dago, eta beste batzu​en legez​ko inte​re​se​kin gau​za​tu behar da eta bate​ra era​gin behar du, beste hori​ek ere bai bai​tu​te osa​su​ne​ra​ko, bake​ra​ko eta lasai​ta​su​ne​ra​ko esku​bi​dea. Hor​taz, secun​dum legem esku​bi​dea da, lege​a​ren ara​be​ra​koa.

Are gehia​go, herri​ta​rra​ren inte​res pri​ba​tu​ak inte​res nagu​si​a​ri men egin behar dio (Kons​ti​tu​zio​a​ren 103.1 art.) eta bai inte​res horri eran​tzu​te​ko admi​nis​tra​zio​ak zer​bi​tzu publi​ko​ak anto​la​tze​ko duen modu​a​ri ere: dago​ki​on osa​sun zen​tro​ra joan behar du herri​ta​rrak, har deza​ten zain egon behar du, gai​ne​ra​ko era​bil​tzai​le​e​kin eta zen​tro​ko lan​gi​le​e​kin erres​pe​tuz eta jen​de​ta​sun onez joka​tu behar du, erre​kla​ma​zio​ak edo eska​e​rak aurrez eza​rri​ta dau​den bide​ak bali​a​tu​ta egin behar ditu...

Gogo​e​ta hori​ei guz​ti​ei gehi​tu behar zaie osa​sun arlo​a​ren era​bil​tzai​le den herri​ta​rrak bere esku​bi​dea muga​rik gabe aurka jar​tzen die​ne​an gai​ne​ra​ko​en esku​bi​de​ei eta admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​en kon​tra modu bor​ti​tze​an eran​tzu​ten due​ne​an, elka​rre​kin era​gi​ten dute​la babes​ten duen esku​bi​de​a​ren iza​e​ra​ri buruz​ko kon​tzi​en​tzia oke​rrak eta bere emo​zio​ak kon​tro​la​tze​ko gai​ta​su​nik ezak.

C) Arra​zoi sub​jek​ti​bo​ak admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en arra​zoiz.

Bes​tal​de, ezin da ezku​ta​tu, zen​bait hipo​te​si​tan, admi​nis​tra​zio​a​ren arlo​an ger​ta​tzen den lan indar​ke​ri​ak, beste alder​di batzu​en arte​an, horren zer​bi​tzu​ra ari den per​tso​na​ren joka​bi​de dese​go​ki​an iza​tea jato​rria. Kor​po​ra​ti​bis​mo zen​tzu​ga​be​a​ren alde egi​tea da hori ez onar​tzea. Behar​ba​da, oso kasu gutxi​tan ger​ta​tzen diren hipo​te​si​ak izan​go dira, baina gezu​rre​tan ariko gina​te​ke ez bage​nu onar​tu​ko exis​ti​tzen dire​la. Osa​sun kate publi​ko​an pro​fe​si​o​nal txar bat ari​tzea –mila​ka lagu​nek osa​tzen duten katea-, giza​ki​a​ren jar​du​e​ra espa​rru guz​ti​e​tan dau​den modu​an, gai​ne​ra​ko​e​kin harre​ma​nak iza​te​ko sen​ti​be​ra​ta​su​nik ez duena, arazo itu​rri izan dai​te​ke eta gora​be​he​ra desa​tse​gi​nen bat era​gin deza​ke era​bil​tzai​le​e​kin. Kasu hori​e​tan, dago​ki​on eran​tzu​ki​zu​na eska​tuz jar​dun behar du admi​nis​tra​zio​ak eta, kasu​ak hala eska​tzen badu, lan​gi​le​a​ri bere joka​e​ra zuzen​tze​ko eska​tu behar dio, edo, beste kasu​ren bate​an, herri​ta​rrei arre​ta egi​te​ko zir​ku​i​tu​tik kanpo dago​en lan​pos​tu bat eman behar dio.

VII. OSA​SUN ADMI​NIS​TRA​ZI​O​KO LAN​GI​LE​EN AUR​KA​KO INDAR​KE​RI​A​REN ZIGOR ETA ADMI​NIS​TRA​ZIO TRA​TA​MEN​DUA.

A) Zigor tra​ta​men​dua.

Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​ei egi​ten zaiz​ki​en era​so​ak, bes​te​ak beste, meha​txu​ak, kalum​ni​ak, irai​nak, umi​li​a​zio​ak eta lesio​ak izan dai​tez​ke. Eraso hori​ek guz​ti​ak Zigor Kode​an sail​ka​tu​ta daude, edo hutse​gi​te modu​an, edo deli​tu modu​an.

Zigor Kode​ak lesio deli​tua 147. eta 156. arti​ku​lu​en arte​an arau​tzen du. Deli​tu hori sail​ka​tze​ko, alde bate​tik, lesio​a​ren emai​tza edo sor​tu​ta​ko arris​kua har​tzen da kon​tu​an, eta beste alde bate​tik, hori egi​te​ko izan den asmoa edo hel​bu​rua. Bi eta hama​bi urte arte​ko espe​txe zigo​rre​kin zigor​tu ahal dira lesio deli​tu​ak, ondo​rio​ak oso larri​ak dire​ne​an.

Gai​ne​ra, lesioa ez bada​go zehaz​tua deli​tu gisa Zigor Kode​an edo, lesi​o​rik sortu gabe, egi​tez kol​pa​tze​an edo tratu txa​rra ema​te​an bada​tza, joka​e​ra hori hutse​gi​te modu​an sail​ka​tzen da (Zigor Kode​a​ren 617. arti​ku​lua).

Bes​tal​de, meha​txu​en deli​tua Zigor Kode​a​ren 169. arti​ku​lu​an eta hurren​go​e​tan arau​tua dago; eta oho​re​a​ren aur​ka​ko deli​tu​ak, hau da, kalum​nia eta irai​ne​na, Zigor Kode​a​ren 205. eta 216. arti​ku​lu​en arte​an.

Tra​di​zio​a​ren ara​be​ra, lesi​o​rik era​gi​ten ez zuten eraso hipo​te​si​ak iza​e​ra ari​ne​ko meha​txu, her​tsa​tze, irain edo umi​li​a​zio bide​ga​be​tzat jo izan dira, Zigor Kode​a​ren 620. arti​ku​lu​an aurrei​ku​si​ta, aza​ro​a​ren 25eko 15/2003 Lege Orga​ni​ko​a​ren idaz​ke​tan. Hain zuzen ere, 10 eta 20 egun arte​ko isun zigo​rra​ren bidez (bi eta lau​re​hun euro arte​an egu​ne​ko, Zigor Kode​a​ren 50.4 arti​ku​lu​a​ren ara​be​ra) zigor​tu ahal den hutse​gi​te​tzat jotzen du hona​ko hauek egi​ten dituz​te​nak:

1. Modu ari​ne​an, beste bat meha​txa​tzen dute​nak arme​kin edo tres​na arris​ku​tsu​e​kin, ez bada bidez​ko defen​tsan, eta bal​din eta ger​ta​ka​ria deli​tu​tzat hartu ahal bada.

2. Beste bati iza​e​ra ari​ne​ko meha​txu, her​tsa​tze, irain edo umi​li​a​zio bide​ga​bea era​gi​ten dio​te​nak.

Irain​du​ta​ko per​tso​nak edo haren legez​ko ordez​ka​ri​ak sala​tzen badi​tu baka​rrik zigor​tu ahal dira bi zen​ba​ki hori​e​tan des​kri​ba​tu​ta​ko ger​ta​ka​ri​ak.

Beste bati kal​tea egi​tea lar​de​ri​az eska​tzea jotzen da “meha​txu”tzat; lege​ak debe​ka​tzen ez duena egi​tea debe​ka​tze​ra zuzen​du​ta​ko joka​e​ra bor​ti​tza edo nahi ez duena egi​te​ra behar​tze​ko joka​e​ra, bidez​koa edo bide​ga​bea izan, “her​tsa​tze”tzat jotzen da; eta per​tso​na baten oho​re​a​ri kalte egi​te​ko asmoz egin​da​ko ekin​tza edo adi​e​raz​pe​na “irain”tzat jotzen da.

Zigor Kode​a​ren 620. arti​ku​lu​tik hiru ohar ondo​ri​oz​ta​tu ahal dira: a) era​gin​kor​ki egin​da​ko eraso fisi​ko​rik ez dago​en kasu​e​ta​ra muga​tzen da sail​ka​pe​na, baina gai​ne​ra​ko hipo​te​si guz​ti​ak har​tzen ditu, hau da, tres​na arris​ku​tsu bate​kin egin​da​ko meha​txua, irai​na, her​tsa​tze​ak edo umi​li​a​zio​ak; b) zigo​rra oso arina da, zen​ba​te​ko txi​ki​ko isun bate​ra muga​tzen baita (20 eta 8.000 euro arte​koa, baina azken hori mutu​rre​ko kasu​e​tan baka​rrik ezar​tzen dute), admi​nis​tra​zio zigo​rrak baino askoz ere txi​ki​a​goa eta, gai​ne​ra, badi​ru​di hori ezar​tze​ak ez duela ase​be​te​tzen bik​ti​ma eta ez duela ema​ten lortu nahi den jus​ti​zia mate​ri​a​la​ren ideia osoa; eta c) lesio edo eraso deli​tu​en ondo​ri​oz jarri​ta​ko zigo​rren alde​an, zigo​rra ezi​na​go murri​tza da. Hori dela eta, pro​fe​si​o​na​la​ri tratu txa​rra eman zaion hipo​te​sia dugu​ne​an, kasu hone​tan osa​sun pro​fe​si​o​na​la​ri, zen​bait lege​gi​le –barne har​tu​ta zen​bait herri-sala​ta​ri- ekin​tzak aten​ta​tu deli​tu​tzat jo dai​te​ze​la lortu nahi iza​ten dute era​so​tzai​le​ak zigor han​di​a​go bati egin behar izan die​zai​on aurre.

Osa​sun eta zuzen​bi​de arlo zaba​lek pos​tu​la​tu gisa pro​po​sa​tzen dute osa​sun pro​fe​si​o​na​lei eraso egin bazaie, inda​rra era​bi​li bada hori​en kon​tra, modu larri​an bel​du​rra era​gin bazaie edo erre​sis​ten​tzia akti​bo larria egin bada beren kon​tra, ekin​tza edo ger​ta​ka​ri hori​ek auto​ri​ta​te​a​ren kon​tra​ko era​so​tzat jo dai​te​ze​la, lesio edo egin den hutse​gi​te deli​tu​tzat jotze​az gain.

Eraso deli​tua Zigor Kode​a​ren 550. arti​ku​lu​an arau​tua dago. Hain zuzen ere, eraso aku​sa​tu​tzat har​tzen ditu auto​ri​ta​te​a​ri, bere agen​te​ei edo fun​tzi​o​na​rio publi​ko​ei eraso egi​ten dio​te​nak edo hori​en aurka indar​ke​ria bali​a​tzen dute​nak, modu larri​an bel​dur​tzen dituz​te​nak edo erre​sis​ten​tzia akti​bo larria egi​ten die​te​nak, beren kar​gu​en egin​ki​zu​nak bete​tzen ari dire​ne​an edo hori​en ondo​ri​oz.

Zigor Kode​a​ren 551.1 arti​ku​lu​ak eraso deli​tua zigor​tze​ko bi eta lau urte arte​ko espe​txe zigo​rra eta hiru eta sei hila​be​te arte​ko isuna ezar​tzen dio era​so​tzai​le​a​ri era​soa auto​ri​ta​te​a​ren aur​ka​koa dene​an, eta urte bat eta hiru urte arte​koa gai​ne​ra​ko kasu​e​tan.

Honen​bes​tez, osa​sun fun​tzi​o​na​rio publi​ko bati eraso egi​ten diona, zigo​rra​ri dago​ki​o​nez, eraso deli​tu baten eta hutse​gi​te baten edo, bere kasu​an, lesio deli​tu baten eran​tzu​le​tzat jo dai​te​ke.

Hain zuzen ere, zen​bait pro​bin​tzi​a​ta​ko eta auto​no​mia erki​de​go​ta​ko herri-sala​ta​rik egin eta egi​ten dute ger​ta​ka​ri​ak fun​tzi​o​na​rio publi​ko​a​ren aur​ka​ko eraso deli​tu​tzat jotze​a​ren alde. Kor​do​ba pro​bin​tzi​a​koa izan zen fis​kal​tza aitzin​da​ri​e​ta​ko bat. Izan ere, orain dela urte​be​te baino gehia​go, Kor​do​ba​ko Herri Sala​ta​ri​en Pro​bin​tzia Batzor​de​ak jarre​ra horri eus​tea hitzar​tu zuen eta aska​ta​su​na ken​tze​ko zigor epaia lortu zuen bere egin​ki​zu​nak bete​tzen ari zen medi​ku bati eraso zion era​so​tzai​le​a​ren aurka egi​te​ko.

Gero, beste pro​bin​tzia eta auto​no​mia erki​de​go batzu​e​ta​ko zer​bi​tzu juri​di​ko​ek era​ba​ki horri jarrai​tu diote, eta jada zen​bait dira argu​dio hori​e​tan oina​rri​tzen diren zigor epai​ak. 2006ko aza​ro​an, Kata​lu​ni​a​ko Jus​ti​zia Auzi​te​gi Nagu​si​ko fis​kal​bu​ru​ak ins​truk​zio bat eman zien bere men​de​ko​ei, medi​ku​ei eta ira​kas​le​ei egin​da​ko era​so​ak sail​ka zitza​ten auto​ri​ta​te​a​ri egin​da​ko eraso modu​an, komu​ni​ta​te​a​ri oina​rriz​ko zer​bi​tzu​ak ema​te​a​ga​tik, beti​e​re, beren egin​ki​zun publi​koa bete​tzen ari zire​ne​an edo egin​ki​zun horren ondo​rio zuzen modu​an ger​ta​tzen bazen era​soa.

Eta eska​e​ra hori bera hitzar​tu dute Gali​zi​a​ko, Valen​tzi​a​ko eta Astu​ri​as​ko jus​ti​zia auzi​te​gi gore​ne​ta​ko fis​kal​tzek.

Hala eta guz​tiz ere, ezin da alde bate​ra utzi epai​le​a​ri dago​ki​o​la kasu bakoi​tze​an har​tzea, ger​ta​ka​ri​en ara​be​ra eta Zigor Kode​a​ri jarrai​ki, dago​ki​on era​ba​kia: a´) deli​tu​tzat edo hutse​gi​te​tzat hartu beha​rre​ko​ak diren; b´) deli​tu​tzat har​tze​ko​ak iza​nik, lesio deli​tu​tzat edo auto​ri​ta​te​a​ren edo fun​tzi​o​na​rio publi​ko​a​ren aur​ka​ko deli​tu​tzat hartu beha​rre​ko​ak diren; eta c´) hutse​gi​te​tzat har​tze​ko​ak iza​nik, lesio hutse​gi​te​tzat edo, bes​te​rik gabe, meha​txu eta umi​li​a​zio hutse​gi​te​tzat hartu beha​rre​ko​ak diren.

Honen​bes​tez, ahots hori​ek eska​tzen dute bik​ti​mak beti eska deza​la, baina, batez ere eta modu sis​te​ma​ti​ko​an bik​ti​ma ari​tzen den admi​nis​tra​zio​ak edo minis​te​rio publi​ko​ak, eraso deli​tu​tzat har dadi​la, Zigor Kode​a​ren 550. arti​ku​lu​a​ren ara​be​ra, osa​sun publi​ko​ko pro​fe​si​o​nal bati egin​da​ko era​soa, zer​bi​tza​ri publi​ko​a​ren ikus​mol​de zaba​la dela eta, eta alde bate​ra utzi​rik, admi​nis​tra​zio edo lan hel​bu​ru​e​ta​ra​ko, fun​tzi​o​na​rio, esta​tu​tu​en men​de​ko lan​gi​le edo lan​gi​le fin​koa edo aldi bate​ra​koa den. Izan ere, kasu hori​e​tan guz​ti​e​tan per​tso​na hori​ek osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren ordez​ka​ri dira –hori bai​ta​go atze​tik- eta haren ize​ne​an jar​du​ten bai​tu​te.

Herri​ta​rren kons​ti​tu​zio esku​bi​de​en alde egi​te​a​ren ikus​pe​gi​tik, bali​te​ke argu​dio hau ez ego​tea aurrez aurre, legez​ko ter​mi​no juri​di​ko​e​tan sendo ikus​ten dena. Baina bai dela guz​tiz beha​rrez​koa inte​re​sa izan deza​ke​ten guz​ti​ek jaki​tea kali​fi​ka​zio horrek eta horre​tan oina​rri​tu​ta​ko zigo​rrak izan ditza​ke​en ondo​rio​ak zein diren, hau da, jakin dadi​la bene​tan zer​ta​ra zigor​tzen den era​so​tzai​lea.

Une txar batek, era​bil​tzai​le​a​ren bizi​tza​ko egun txar batek, Zigor Kodea modu zorro​tze​an eza​rri​ta, bizi​tzan era​ba​ki​ga​rria izan​go den espe​txe zigo​rra ekar​tzen ahal dio, bes​te​rik gabe, ger​ta​ka​ri​ak fun​tzi​o​na​rio publi​ko baten aur​ka​ko eraso deli​tu​tzat jotze​a​ga​tik, nahiz eta eraso arin bat bes​te​rik ez ger​ta​tu: edo oldar​tu egin zaio (pro​fe​si​o​na​la​ri oldar​tu zaio), edo inda​rra bali​a​tu du pro​fe​si​o​na​la​ren kon​tra (bul​tza​tu, heldu edo atza​mar​ka​da egin dio), edo modu larri​an bel​dur​tu du (bel​du​rra era​gin dio), edo erre​sis​ten​tzia akti​bo larria egin du.

Eta izan ere, kali​fi​ka​zio​a​ren ondo​tik zigo​rra dator, eta lehe​na​go adi​e​ra​zi den modu​an, eraso deli​tua zigor​tze​ko bi eta lau urte arte​ko espe​txe zigo​rra eta hiru eta sei hila​be​te arte​ko isuna ezar​tzen zaio era​so​tzai​le​a​ri era​soa auto​ri​ta​te​a​ren aur​ka​koa dene​an, eta urte bat eta hiru urte arte​koa gai​ne​ra​ko kasu​e​tan. Hor​taz, osa​sun pro​fe​si​o​nal baten aurka lesi​o​rik gabe egi​ten den era​so​ra​ko edo bel​du​rra modu larri​an era​gi​te​a​ga​tik zigor han​di​a​goa eska​tzen dute​nek, edo lesio​e​ta​ra​ko edo umi​li​a​zio​e​ta​ra​ko zigor han​di​a​go​a​ren alde egi​ten dute​nek jakin behar dute osa​sun publi​ko​ko pro​fe​si​o​nal bati eraso egi​te​a​ga​tik ezar​tzen den zigo​rra urte​be​te eta hiru urte arte​ko espe​txe zigo​rra dela. Zigo​rra maila han​di​e​ne​an ezar​tzen da (hiru urte), era​so​tzai​le​ak deli​tu​an “arris​ku​tsu”tzat jotzen den bali​a​bi​de​ren bat era​bi​li edo era​ku​tsi badu.

Eta urte​be​te eta hiru urte arte​ko zigor handi honek –lesio deli​tu eta hutse​gi​te​e​ta​ra​ko eza​rri​ta dago​e​na baino han​di​a​goa eta horri gehi​tu ahal zai​o​na- zuhur eta buru​tsu izan gai​te​zen egin behar du, eza​rri beha​rre​ko zigor eska​e​ra​ri dago​ki​o​nez, ez, ordea, ger​ta​e​rei dago​ki​e​nez, ezin bai​ti​ra ain​tza​ko​tzat hartu gabe gel​di​tu.

Aipa​tu diren Zigor Kode​ko agin​du​en ara​be​ra, Jaen​go Pro​bin​tzia Auzi​te​gi​ak eta gero Bale​ar uhar​te​e​ta​ko Pro​bin​tzia Auzi​te​gi​ak Osa​sun Sis​te​ma Nazi​o​na​le​ko medi​ku bati egin​da​ko era​soa auto​ri​ta​te publi​ko​a​ri egin​da​ko eraso deli​tu​tzat hartu dute, eta, har​ta​ra, hurre​nez hurren, Jaen​go eta Ibi​za​ko zigor epai​te​gi​ek eza​rri​ta​ko zigo​rra berre​tsi dute.

Biga​rren kasu​an, gaixo batek medi​ku​a​ri eraso zion erre​ze​tak egi​te​a​ri uko egin zio​la​ko. Epai​le orga​no​ak eraso deli​tu baten​ga​tik –urte​be​te eta hiru hila​be​te​ko espe​txe zigo​rra eta gai​ta​sun​ga​be​tze bere​zia eza​rri zion-, lesio deli​tu baten​ga​tik –bede​ra​tzi hila​be​te​ko espe​txe zigo​rra-, lesio hutse​gi​te baten​ga​tik eta kalte hutse​gi​te baten​ga​tik zigor​tu zuen. Gai​xoa ez zego​en ados medi​ku​ak agin​du zion boti​ka​re​kin, eta ondo​ri​oz kon​tsul​tan sartu zen, irain​du egin zuen, ezke​rre​ko begi​an uka​bil​koa eman zion eta, aldi bere​an, “fun​tzi​o​na​rio alua” aur​pe​gi​ra​tu zion. Medi​kua lurre​ra erori zen, eta gai​xo​ak lurre​an jotzen jarrai​tu zuen: osti​ka​dak eta kol​pe​ak eman ziz​ki​on buru​an eta sai​he​tse​tan. Eta hori nahi​koa ez zela iri​tzi​rik, medi​ku​a​ri lagun​tze​ra sartu zen beste per​tso​na bati ere eraso zion.

Des​kri​ba​tu​ta​ko ger​ta​ka​ri hori​ek larri​ak dira eta horren ara​be​ra​ko zigo​rra mere​zi dute. Beraz, kasu jakin hone​tan eta antze​ko​e​tan, kon​tu​an har dai​te​ke bate​ra ger​ta​tu dire​la eraso deli​tua eta lesio deli​tua, egin​da​ko kal​te​a​ren iza​e​ra hain larria iku​si​rik.

Aipa​tu​ta​ko epaia garran​tziz​koa da era​so​a​ren arra​zoi​ak hona​ko hauek izan zire​la argi​tzen baitu: a) medi​kua fun​tzi​o​na​rio publi​koa zen; b) era​so​tzai​le​ak eska​tzen ziz​ki​on eta nahi zitu​en erre​ze​tak ez ziz​ki​on eman medi​ku​ak; c) era​so​tzai​le​ak baze​ki​en bik​ti​ma zer​bi​tza​ri publi​koa zela; d) medi​kua zer​bi​tza​ri publi​ko zela​ko egin zion eraso era​so​tzai​le​ak; eta e) erre​ze​tak eman behar ziz​ki​on medi​ku​a​ren agin​pi​de​a​ri garran​tzia kendu nahi zion.

Epai​ma​hai​a​ren ustez, epai​le​a​ren edo poli​zi​a​ki​de​en argi​tze-agi​ri​ek ez jotze​ak ger​ta​ka​ri​ak eraso deli​tu​tzat ez zuen indar​ga​be​tzen zigor mota hori. Izan ere, gal​de​ke​tak eta argi​tze-agi​ri​ak sala​tu​ta​ko ekin​tzen gai​ne​ko​ak iza​ten dira eta ez kali​fi​ka​zio juri​di​ko​en gai​ne​ko​ak, hori​ek minis​te​rio publi​ko​a​ri bai​ta​goz​kio.

Epaia Auzi​te​gi Gore​na​ren aurre​ko baten ildo​tik doa –aben​du​a​ren 21eko 105/1995 epaia-. Hain zuzen ere, eraso deli​tu​tzat jotze​ko hona​ko bal​din​tza hauek eska​tzen ditu (1992ko urta​rri​la​ren 29a –RJ 1992\573-, mai​a​tza​ren 21a –RJ 1985\2519- eta otsai​la​ren 18a –RJ 1975\592-):

a) Sub​jek​tu pasi​boa fun​tzi​o​na​rio publi​koa, auto​ri​ta​tea edo agen​tea iza​tea.

b) Sub​jek​tu hori bere kar​gua edo egin​ki​zu​nak bete​tzen ari​tzea.

c) Ekin​tza kri​mi​na​la eraso, indar era​bi​le​ra, her​tsa​tze edo erre​sis​ten​tzia larri modu​an egi​tea.

d) Auto​ri​ta​tea, haren agen​te​ak edo fun​tzi​o​na​rio publi​ko​ak irain​tze​ko asmoa edo hel​bu​rua iza​tea, auto​ri​ta​te prin​tzi​pio​a​ren kal​te​an.

Auzi​te​gi Gore​na​ren aben​du​a​ren 20ko 2003/2000 epai​ak (RJ 2000\10465) gogo​ra ekar​tzen due​nez –horren gai​ne​an Auzi​te​gi Gore​na​ren juris​pru​den​tzia erre​pi​ka​tzen da (Auzi​te​gi Gore​na​ren ekai​na​ren 4ko 950/2000 epaia, RJ 2000\5240)-, eraso deli​tu​tik babes​ten den legez​ko ongia ez da soil-soi​lik auto​ri​ta​te prin​tzi​pioa, bai​zik eta gizar​te anto​la​tu orok bere agen​te publi​ko​en jar​du​e​ra babes​te​ko duen pre​mia, agen​te hori​ek orde​na​ren eta segur​ta​sun publi​ko​a​ren ber​ma​tzai​le diren bete​be​ha​rrak egin ahal izan ditza​ten, eta hori zer​bi​tzu publi​ko​a​ren bera​ren eta era​bil​tzai​le guz​ti​en lagun​tza esku​bi​de​en berme gisa. Eta hona​ko hau gehi​tzen du:

“Aurre​koa gora​be​he​ra, eraso deli​tu​a​ren tipi​ko​ta​su​na hezur​ma​mi​tzen duten eta fro​ga​tu​ta​ko ekin​tzan bate​ra ger​ta​tzen diren bal​din​tzak erre​pi​ka​tzen ditu​gu. Lehen​bi​zi, auto​ri​ta​te, agen​te edo fun​tzi​o​na​rio publi​ko iza​te​a​ren bal​din​tza (...). Gai​ne​ra, era​soa, inda​rra bali​a​tzea, her​tsa​tze larria edo erre​sis​ten​tzia larria ere egon​go da (...). Azke​nik, zigor mota horrek eska​tzen du era​soa auto​ri​ta​te​a​ren agen​tea egi​ten ari den legez​ko bete​be​ha​rrak gau​za​tze​a​re​kin lotu​ta ego​tea”.

Epai hori​ei beste ​batzuk gehi​tu behar zaiz​kie. Bes​te​ak beste, Auzi​te​gi Gore​na​ren mai​a​tza​ren 20ko 1183/1993 epaia (RJ 1993\4189). Epai horrek osa​sun publi​ko​ko medi​kua eta eri​zai​nak fun​tzi​o​na​rio publi​ko​tzat har​tzen ditu babes pena​la​ren hel​bu​ru​e​ta​ra​ko:

“Aurka egi​te​ko lehen arra​zoia Pro​ze​du​ra Kri​mi​na​la​ren Lege​a​ren 849. arti​ku​lu​ko 1. zen​ba​ki​a​ren babe​se​an gau​za​tzen da, eta horre​tan ber​tan adi​e​raz​ten da arau-haus​tea Zigor Kode​a​ren 236. eta 231. arti​ku​lu​ak modu dese​go​ki​an ezar​tze​a​ga​tik, medi​kua fun​tzi​o​na​rio publi​ko​tzat jotze​an. Has​te​ko, nabar​men​du behar da egi​az​ko kon​ta​ki​zu​na​ren ara​be​ra, bik​ti​ma bere bete​be​ha​rrak gau​za​tzen ari zela ez kon​tsul​ta pri​ba​tu​an, bai​zik eta Roque​tas​ko Gizar​te Segu​ran​tza​ren Larri​al​di Zer​bi​tzu​an, eta Anda​lu​zi​a​ko Osa​sun Sis​te​ma​ren Pro​bin​tzia Zuzen​da​ri​tzak behar beza​la bai​men​du​ta​ko ordez​ko izen​da​pe​na zuen.

Zigor Kode​a​ren 119. arti​ku​lu​ak –Areto honen 9-10-1991 epai​ak dio​e​nez (RJ1991\7587)- fun​tzi​o​na​ri​o​tzan sar​tze​ko hiru modu aipa​tzen ditu, dela lege​ak bere​ha​la xeda​tzen due​la​ko, dela hau​ta​tzen dela​ko, dela esku​me​na duen auto​ri​ta​te​ak izen​da​tu due​la​ko, eta beti​e​re kon​tu​an iza​nik egin​ki​zun publi​ko​e​tan ari​tze​an parte har​tzen dela. Eta azken hori da, hain zuzen ere, Gizar​te Segu​ran​tza​ko medi​ku​a​ri, deli​tu​ak kalte egin​da​ko​a​ri, dago​ki​o​na, hori izen​da​tzea Anda​lu​zi​a​ko Osa​sun Zer​bi​tzu​a​ren Pro​bin​tzia Zuzen​da​ri​tzak bai​men​du bai​tzu​en. Lan fun​tzi​o​na​rio​ek, karre​ra fun​tzi​o​na​rio​ei kon​tra​ja​rriz, fun​tzi​o​na​rio oso dire​nei onar​tu​ta​ko esku​bi​de eta bete​be​har sorta antze​koa dute. Eta hori ez da ger​ta​tzen kar​gua​ren egon​kor​ta​su​na​ga​tik, bai​zik eta hori​ek bete​tzen dituz​ten egin​ki​zu​nak titu​la​rrek bete​tzen dituz​te​nen ber​din-ber​di​nak dire​la​ko. Beraz, kali​fi​ka​zio publi​koa ezin ezta​bai​da​tuz​koa da, eta Zigor Kode​a​ren 119. arti​ku​lu​ko bal​din​tzak zabal​tzen dira, fun​tzi​o​na​rio jar​du​e​ra horrek erre​fe​ren​tzia egin behar dio jar​du​e​ra​ren bat gau​za​tze​a​ri, duen gizar​te iza​e​ra​ga​tik eta talde garran​tzi​a​ga​tik esta​tu​a​ren, pro​bin​tzi​a​ren edo uda​le​rri​a​ren, edo asko-gutxi hori​en men​de​ko diren era​kun​de publi​ko​en gomen​dio utzi​ta​ko jar​du​e​ra​ren bat. Eta ezin da zalan​tzan jarri Gizar​te Segu​ran​tza​ren zer​bi​tzu​ek, Osa​su​na​ren Ins​ti​tu​tu Nazi​o​na​lak edo horren hurre​ne​ko​ak, auto​no​mia erki​de​go bati esku​al​da​tu​ta bada​go, admi​nis​tra​zio publi​ko​a​ri lotu​ak, nola​ko​ta​sun hori dute​la. Hain zuzen ere, Areto hone​ta​ko 1973-11-15 epai​ak (RJ 1973/4318) era​ba​ki zuen Gizar​te Segu​ran​tza​ko medi​ku bat fun​tzi​o​na​rio publi​ko dela Zigor Kode​a​ren 119. arti​ku​lu​ko hel​bu​ru​e​ta​ra​ko. Eta 1979-6-15 (RJ 1979/2673) eta 1981-4-7 (RJ 1981/1605) epai​ek adi​e​ra​zi zuten Esta​tu​a​ren men​de​ko Aurrei​kus​pe​ne​ra​ko Ins​ti​tu​tu Nazi​o​nal zaha​rra​ren kar​gu​ra gizar​te zer​bi​tzu bat ema​te​ko legez sar​tzen ziren boti​ka​ri, medi​ku eta eri​zai​nek fun​tzi​o​na​rio publi​ko iza​te​ko bal​din​tza nahi​ko​ak dituz​te​la. Eta hori nahiz eta lan juris​dik​zioa den hori​en arte​an sor​tzen diren auzi kon​tu​ez uler​tze​ko esku​dun​tza duena. Hori ez da era​goz​pe​na fun​tzi​o​na​rio publi​ko​tzat jotze​ko zigor lege​di​a​ren hel​bu​ru​e​ta​ra​ko. Arra​zoia baz​ter​tu egin behar da.”

Dok​tri​na hori Nafa​rro​a​ren kasu​an apli​ka​tu ahal zaie admi​nis​tra​zio kon​tra​tua dute​nei, admi​nis​tra​zio publi​ko​a​re​kin duten harre​man juri​di​ko​a​ren iza​e​ra publi​koa dela eta.

Dena dela, bat da juris​pru​den​tzi​an eta Zigor Kode​a​ren 550. eta 551. arti​ku​lu​e​tan beren egin​ki​zun publi​koa bete​tzen ari dire​la edo horren ondo​ri​oz eraso egin​da​ko, her​tsa​tu​ta​ko edo kol​pa​tu​ta​ko osa​sun publi​ko​ko pro​fe​si​o​na​len​tzat zigor babes gore​na aur​ki​tzea, eta beste bat, oso bes​te​la​koa, espe​txe zigor neu​rri​ga​bea (urte​be​te eta hiru urte arte​ko zigo​rra) eza​rri​ta zigor​tzea era​so​tzai​lea. Lesio​en deli​tua zigor​tze​ko zigo​rra​ri gehi​tzen zaio, eta hori ere han​dia da, baina, para​do​xi​ko​ki, eraso deli​tu​a​ren zigo​rra baino txi​ki​a​goa.

Gra​na​da​ko Zigor Arlo​ko Epai​te​gi​a​ren 6. gelak 2007ko mai​a​tze​an eman zuen epai bat izan dai​te​ke horren adi​bi​de –era​kun​de honen iri​tziz, epai neu​rri​ga​bea-. Izan ere, lau urte​ko haur baten aita zigor​tu zuen eraso deli​tua egi​te​a​ga​tik, lehen mai​la​ko arre​ta​ko medi​ku baten aurka.

Kasu horre​tan, epai​an ida​tziz jasoa dago​e​nez, zigor​tua osa​sun zen​tro bate​ko larri​al​di zer​bi​tzu​ra joan zen seme​a​re​kin, etxe​an istri​pu bat izan zue​la​ko azken horrek. Etxe​ko ate​e​ta​ko bate​an hatz bat harra​pa​tu zuen hau​rrak, baina itxu​ra bate​an ez zuen lesi​o​rik. Egin zio​ten arre​ta​re​kin ados ez zego​e​la eta, aitak atza​mar​ka egin zion aur​pe​gi​an medi​ku​a​ri, zer​bi​tzu​a​ren ardu​ra​du​na​ri, eta aur​pe​gi​a​ren esku​i​nal​de​an, masai​lal​de​tik koko​tse​rai​no hiru zauri egin ziz​ki​on. Eraso horrek antsi​e​ta​te kri​sia era​gin zion medi​ku​a​ri. Anda​lu​zi​a​ko Osa​sun Zer​bi​tzu​ak duen ahol​ku​la​ri​tza juri​di​ko​a​ren argu​dio​ak hartu zitu​en epai​le​ak eta egi​az​ta​tu​ta​ko ekin​tza hori​ek fun​tzi​o​na​rio publi​ko​a​ren aur​ka​ko era​so​tzat eta lesio hutse​gi​te​tzat jo zitez​ke​e​la era​ba​ki zuen. Eraso deli​tu​a​ren ondo​ri​oz, epai​te​gi​ak urte​be​te​ko espe​txe zigo​rra eta zigo​rrak irau​ten zuen den​bo​ra​ra​ko hau​ta​gai iza​te​ko esku​bi​dea egi​ka​ri​tze​ko des​gai​kun​tza bere​zi​a​ren zigor osa​ga​rria eza​rri ziz​ki​on gizon horri. Eta lesio​en hutse​gi​te​a​ga​tik, hogei​ta hamar egu​ne​ko isuna eza​rri zion, egun bakoi​tze​ko lau euro​ko kuo​ta​re​kin (beraz, 120 euro​ko isuna). Epai​ak, gai​ne​ra, medi​ku​a​ri 400 euro​ko kalte-ordai​na ema​te​ra behar​tu zuen gizo​na.

Ikus dai​te​ke​en modu​an, lesioa zigor​tze​ko 120 euro​ko isuna jarri zio​ten (hutsa​ren hurren​go kopu​rua), sor​tu​ta​ko antsi​e​ta​tea zigor​tze​ko 400 euro​ko isuna, eta fun​tzi​o​na​rio bati eraso egi​te​a​ga​ti​ko deli​tua zigor​tze​ko (bere bai​tan ez hain larria eta lesio fisi​koa baino “sub​jek​ti​bo​a​goa”), berriz, urte​be​te​ko espe​txe zigor han​dia. Horre​ga​tik esa​ten dugu hona​ko hau beza​la​ko kasu​e​tan urte​be​te​ko espe​txe zigo​rra neu​rri​ga​bea edo gehie​giz​koa iru​di​tzen zai​gu​la.

B) Admi​nis​tra​zio tra​ta​men​dua.

Inda​rre​an dago​en admi​nis​tra​zio​a​ren orde​na​men​du juri​di​ko​an, api​ri​la​ren 25eko 14/1986 Lege​ak, Osa​su​ne​ko Lege Nagu​si​ak, 35. arti​ku​lu​an osa​sun arau-haus​te​ak sail​ka​tzen ditu.

Agin​du horre​tan, arau-haus​te arin​tzat hona​ko hauek har​tzen dira:

“1. Inda​rre​an dago​en osa​sun arau​di​a​ren beha​ke​tan irre​gu​lar​ta​sun soi​lak, osa​sun publi​ko​ra​ko ondo​rio zuze​nik ez dute​nak.

(…)

3. Arti​ku​lu hone​tan aurrei​ku​si​ta​ko iriz​pi​de​en ara​be​ra, arin​tzat jotzea mere​zi dute​nak edo larri edo oso larri​tzat jotzea mere​zi ez dute​nak”.

Edo​no​la ere, sail​ka​pen honek, ikus​pe​gi juri​di​ko-for​ma​le​tik, defi​ni​zio hutse​gi​te larria du eta, are gehia​go, zalan​tza era​gi​ten du -iza​e​ra ire​ki​e​gia due​la​ko, hon​dar iza​e​ra due​la​ko- kons​ti​tu​zi​on​al​ta​su​na​ri dago​ki​o​nez, EK 25.1 arti​ku​lu​a​ren ara​be​ra zigor​tze​ko admi​nis​tra​zio zuzen​bi​dea arau​tzen duten legez​ko​ta​sun prin​tzi​pio​a​ren aha​lez​ko haus​te baten​ga​tik. Gogo​an izan behar da Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​ak lege erre​ser​ba​ren kons​ti​tu​zio prin​tzi​pio​a​ren aur​ka​ko​tzat jo duela legez​ko arau​ak bes​te​rik gabe gaia muga​tzea edo arau-haus​te mota baten hon​dar iza​e​ra ezar​tzea lege bere​an zehaz​ta​su​nez defi​ni​tu​ta dau​den beste mota batzu​en alde​an (Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​a​ren mar​txo​a​ren 2ko 60/2000 epaia).

Eta arau horre​tan ber​tan, arau-haus​te larri​tzat hona​ko hauek jotzen dira:

“6. Osa​sun auto​ri​ta​te​en edo hori​en agen​te​en aurka egin​da​ko erre​sis​ten​tzia, her​tsa​tzea, meha​txua, erre​pre​sa​lia, men ez egi​tea edo her​tsa​tze​ko beste edo​zein modu”.

Osa​sun Lege Nagu​si horren 36.1 arti​ku​lu​a​ren ara​be​ra, arau-haus​te ari​nak zigor​tze​ko isu​nak 3.005,06 euro arte​ko​ak izan dai​tez​ke (500.000 peze​ta) eta arau-haus​te oso larri​ak zigor​tze​ko​ak 15.025,31 euro (2.500.000 peze​ta) eta 601.012,10 euro arte​ko​ak (100 mili​oi peze​ta).

Honen​bes​tez, osa​sun agen​te bati egin​da​ko her​tsa​tzea, meha​txua, erre​pre​sa​lia, men ez egi​tea edo her​tsa​tze​ko beste edo​zein modu zigor​tze​ko, gutxi​e​nez, 15.000 euro eta, gehie​nez, 600.000 euro eska​tzen dira, zen​ba​ki biri​bi​le​tan.

Osa​sun Lege Nagu​si​ak ema​ten duen sail​ka​pen hau nahi​koa izan dai​te​ke, lesi​o​rik gabe, medi​ku edo eri​zain baten oso​ta​sun fisi​ko​a​ri edo mora​la​ri kalte egi​ten diona zigor​tze​ko, osa​sun lan​gi​le izan edo ez, lan​gi​le hori​ek, osa​sun auto​ri​ta​te​tzat ezin badai​tez​ke ere jo, bai bai​ti​ra osa​sun auto​ri​ta​te​a​ren agen​te. “Men ez egite” eta “her​tsa​tze​ko beste edo​zein modu” adi​e​raz​pi​de​ek, hori​en arte​an era​so​ak, ekin​tza zigor​tze​ko bidea ema​ten dute.

Zalan​tzak sor dai​tez​ke agin​du​ak admi​nis​tra​zio​a​ren men​de​ko lan​gi​le​ei egin​da​ko umi​li​a​zio hipo​te​si​ak barne har​tzen badi​tu, baina, nola​na​hi ere, umi​li​a​zio hori nekez uler dai​te​ke eraso egi​te​ko modu​e​ta​ko bat ez bada.

Hala eta guz​tiz ere, ez dago ara​zo​rik hobe​ki taxu​tze​ko zigor​tze​ko modua edo modu​ak. Eta hori ezin hobe​to egin ahal du esta​tu​a​ren lege​la​ri​ak, Osa​sun Lege Nagu​sia alda​tuz, edo, hemen pro​po​sa​tzen den modu​an, foru lege​la​ri​ak, osa​sun arloa arau​tzen duen foru lege​an arau-haus​tea sar​tu​ta.

C) Zigor pena​len eta admi​nis​tra​zio zigo​rren bate​ra​ga​rri​ta​su​na.

Zigor Kode​a​ren ara​be​ra zigor​tu eta zigor hori bete duen per​tso​na​ri admi​nis​tra​zio zigo​rra ezar​tze​ak ez du zuzen​bi​de​ko “Non bis in idem” prin​tzi​pio nagu​sia urra​tzen, lege​di​ak jaki​na​raz​ten duen prin​tzi​pioa eta Espai​ni​a​ko Kons​ti​tu​zio​a​ren 25.1 arti​ku​lu​an aurrei​ku​si​ta dago​en legez​ko​ta​sun pena​la​ren prin​tzi​pi​o​tik era​tor​tzen dena (“inor ezin dai​te​ke zigor​tu ekin​tzak edo egin ezak egin diren unean, hori​ek deli​tu, hutse​gi​te edo admi​nis​tra​zio arau-haus​te​tzat ez badi​ra jotzen une horre​tan inda​rre​an dago​en lege​di​a​ren ara​be​ra”).

Prin​tzi​pio horrek –alder​di mate​ri​a​la kon​tu​an izan​da- per​tso​na bera behin baino gehia​go​tan oina​rri bera duen ekin​tza​ren​ga​tik zigor​tzea era​goz​ten du; -eta pro​ze​su alder​dia kon​tu​an izan​da- zigor​tze​ko pro​ze​du​ren bikoiz​ta​su​na debe​ka​tzen du sub​jek​tu​a​ren, ekin​tza​ren eta oina​rri​a​ren nor​ta​sun hiru​koi​tza bada​go (Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​a​ren uztai​la​ren 7ko 188/2005 epaia eta aben​du​a​ren 20ko 334/2005 epaia, eta aben​du​a​ren 19ko 513/2005 ATC). Modu par​ti​ku​la​rre​an, Kons​ti​tu​zio Auzi​te​gi​a​ren urta​rri​la​ren 30eko 2/19981 epai​ak nabar​men​du duen modu​an, prin​tzi​pio​ak ez du era​goz​ten bate​ra​ga​rria iza​tea ekin​tza ber​be​ren zile​gi​ta​sun pena​la eta admi​nis​tra​zio ez-zile​gi​ta​su​na admi​nis​tra​zio​a​ren nagu​si​ta​sun bere​zi​ko harre​ma​na bada​go –fun​tzi​o​na​rio, zer​bi​tzu publi​ko, kon​tze​si​o​dun... harre​ma​na- auzi​te​gi​ek ius puni​en​di gau​za​tzea jus​ti​fi​ka​tzen duena eta era bere​an admi​nis​tra​zio​a​ren zigor ahal​me​na (mar​txo​a​ren 7ko 150/1984 ATC). Eta hain zuzen ere, azken ego​e​ra hori bat dator osa​sun zer​bi​tzu​ko era​bil​tzai​le​a​ren eta auto​ri​ta​te edo fun​tzi​o​na​rio publi​ko bati era​so​tzen dion herri​ta​rra​ren kasu​an, lesio​e​kin edo lesi​o​rik gabe. Kasu bate​an ari gara esa​ten osa​sun publi​ko​a​ren era​bil​tzai​le​ak ez ditu​e​la bete osa​sun zer​bi​tzua ema​ten duten per​tso​nei erres​pe​tua iza​te​ko oina​rriz​ko bete​be​ha​rrak; beraz, zer​bi​tzu​a​ren anto​la​kun​tzan eta ema​te​an admi​nis​tra​zi​o​ko nagu​si​ta​sun bere​zi​ko harre​man bati lotu​ta​koa. Beste kasu​an, egin​ki​zun publi​ko​ak bete​tzen ari den fun​tzi​o​na​rio publi​ko bati eraso egi​te​ko deli​tu​az ari gara.

VIII. OSA​SUN ADMI​NIS​TRA​ZI​O​KO LAN​GI​LE​EN AUR​KA​KO INDAR​KE​RI​A​RI AURREA HAR​TZE​KO, ETA HORI TRA​TA​TZE​KO ETA GUTXI​TZE​KO GOMEN​DIO​AK ETA IRA​DO​KI​ZU​NAK.

Aurre​ko guz​tia azal​du​ta, zein gomen​dio eta ira​do​ki​zun egin ahal diz​kie Nafa​rro​a​ko Arar​te​ko​ak Nafa​rro​a​ko bote​re publi​ko​ei osa​sun zer​bi​tzu publi​koa ema​te​a​re​kin lotu​ta dago​en indar​ke​ria ego​e​ra bati eran​tzu​te​ko?

Ondo​ren hori​en zerren​da bat dago. ​Batzuk arau-emai​le​ak dira, beste ​batzuk admi​nis​tra​zio kudea​ke​ta​ko​ak; batzu​ek era​gin​kor​ta​sun juri​di​ko-pena​la dute eta beste ​batzuk, gehie​nak, Admi​nis​tra​zio Zuzen​bi​de​a​ren espa​rru​ko​ak dira. Pro​po​sa​me​nak egi​te​ko hona​ko koor​de​na​tu hau​e​ta​tik abi​a​tu gara. Lehen​bi​zi​ko koor​de​na​tu​a​ren ara​be​ra, fun​tsez​koa da osa​sun arlo​ko indar​ke​ria ego​e​rei aurrea har​tze​ko eta hori​ek detek​ta​tze​ko lana egi​tea. Biga​rre​na​ren ara​be​ra, admi​nis​tra​zio publi​ko​ak –hain zuzen ere, Foru Komu​ni​ta​te​ko Admi​nis​tra​zio​ak- akti​bo​ki parte hartu behar du osa​sun arlo​ko indar​ke​ria ger​ta​e​rei eran​tzu​ten, bere zer​bi​tzu​ko lan​gi​le​ak beren egin​ki​zu​nak egoki bete​tzen ari dire​ne​an. Hain zuzen, her​tsa​tu​ki eska​tu behar du zigor ekin​tza kasu larri​e​tan, eta admi​nis​tra​zio bide​an hei​ne​ko kon​pon​bi​dea eskai​ni behar du hain larri​ak ez diren kasu​e​tan. Eta hiru​ga​rre​na​ren ara​be​ra, ez da txos​ten honen hel​bu​rua eraso baten aurre​an era​soa hartu due​nak egoki jotzen duen ekin​tza muga​tzea eta bide​ra​tzea, bai​zik eta admi​nis​tra​zio​a​ri ekin​tza​ra​ko tres​nak ema​tea, arazo honi aurrea har​tze​ko eta tra​ta​tze​ko neu​rri​ak hobe​tzen lagun​tze​ko.

Horri dago​ki​o​nez, indar​ke​ria hipo​te​si baten aurre​an, babes neu​rri​ak akti​ba​tze​an ini​zi​a​ti​ba hartu behar duena admi​nis​tra​zio publi​ko​ak izan behar duela uste da. Hain zuzen ere, hei​ne​ko​ta​sun prin​tzi​pio​a​ri jarrai​ki, egoki jotzen ditu​en neu​rri​ak hartu behar ditu, eta beti​e​re era​soa edo mina har​tu​ta​ko​a​re​kin lan​ki​de​tzan eta, alde bate​ra utzi​rik, berak egoki jotzen ditu​en zigor ekin​tzak gau​za​tu nahi iza​tea horrek. Dese​go​kia kon​tra​koa da, hau da, admi​nis​tra​zioa biga​rren mai​lan gel​di​tzea eta era​so​tzai​le​a​ren zigo​rra​ren atze​tik ibili behar iza​tea osoki edo zati bate​an per​tso​nal​ki era​soa hartu duena.

Azal​du​ta​ko argu​dio​en ildo​tik, hona​ko gomen​dio eta ira​do​ki​zun hauek egin behar ditu​gu:

Lehe​na. Zigor​tu nahi diren ekin​tza jaki​nen eta azke​nik ezar​tzen den zigo​rra​ren arte​ko hei​ne​ko​ta​sun nahi​koa egon behar du. Zigo​rrak bidez​koa izan behar du, ez neu​rri​ga​bea ez eta her​tsia ere talde jakin baten alde (fun​tzi​o​na​rio​en tal​dea). Ekin​tza​ren eta zigo​rra​ren arte​ko beha​rrez​ko hei​ne​ko​ta​su​na​ren ideia hori da, hain zuzen ere, jus​ti​zia mate​ri​a​la​ren fun​tsa: bakoi​tza​ri dago​ki​o​na eman behar zaio, gehie​gi​ke​ria her​tsi​rik gabe.

Honen​bes​tez, gogo​e​ta horrek hona​ko ondo​rio hone​ta​ra iris​te​ko bidea ema​ten digu: orain ditu​gun zigor bide​en ordez​ko​ak bila​tu behar dira ekin​tzen larri​ta​su​na​ri hobe​ki ego​ki​tzen zaiz​ki​on zigor era​gin​ko​rrak lortu ahal iza​te​ko.

Biga​rre​na. Osa​sun zer​bi​tzua ema​te​a​ga​tik eraso fisi​koa izan den eta emai​tza lesio nabar​me​na den kasu​e​tan, admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar diogu sala​ke​ta edo zigor kerei​la jar deza​la era​so​a​ren ustez​ko egi​le​a​ren aurka. Sala​ke​ta jar​tze​ko, orga​no judi​zi​al baten​ga​na, minis​te​rio publi​ko​ra edo poli​zi​a​ki​de​en​ga​na jo deza​ke. Kerei​la jar​tze​ko, berriz, esku​me​na duen ins​truk​zio epai​le​a​ren​ga​na jo behar du.

Nola​na​hi ere, era​soa har​tu​ta​ko​a​ren gor​putz oso​ta​su​na​ri edo osa​sun fisi​ko​a​ri edo buru​ko​a​ri kalte egin dio​ten lesio​ak izan badi​ra, ego​kia izan​go da ekin​tzak lesio deli​tu modu​an sail​ka​tzea, Zigor Kode​a​ren 147. arti​ku​lu​a​ren eta hurren​go​en ara​be​ra. Hain zuzen ere, hor aurrei​kus​ten denez, sei hila​be​te eta hiru urte arte​ko espe​txe zigo​rra eza​rri​ko da, lehen​bi​zi​ko medi​ku lagun​tzaz gain, medi​ku edo kirur​gia sen​da​bi​dea behar dene​an lesioa sen​da​tze​ko. Bes​te​rik gabe zain​tzea edo medi​ku​ak jarrai​pe​na egi​tea lesio​a​ri ez dira har​tzen medi​ku sen​da​bi​de​tzat, aipa​tu​ta​ko agin​du horren ara​be​ra.

Azken bate​an, uste da admi​nis​tra​zio​ak beti jo behar duela zigor bide​ra, osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ko lan​gi​le​ei nola​bai​te​ko garran​tzia duten lesio​ak era​gin diz​ki​on eraso fisi​ko baten hipo​te​si​an, era​soa har​tu​ta​ko​a​ri lagun​tza juri​di​koa ema​te​az gain.

Hiru​ga​rre​na. Aitzi​tik, eraso fisi​ko​rik egon ez edo, era​so​rik egon​da, lesi​o​rik egon ez edo lesio​ak mini​mo​ak diren indar​ke​ria kasu​e​tan, osa​sun zer​bi​tzua ema​te​a​ga​tik lan​gi​le​en aur​ka​ko indar​ke​ria kasu​e​tan, gomen​da​tu behar zaio osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ri admi​nis​tra​zio dosi​e​rra abi​a​raz deza​la eta ego​ki​ak diren admi​nis​tra​zio zigo​rrak ezar ditza​la.

Izan ere, egin​tzen larri​ta​su​na​ri ego​ki​a​goa zaion zigo​rra lor​tze​ko ildo​an, pos​tu​la​tu gisa pro​po​sa​tu behar da, lesi​o​rik ez dago​en hipo​te​si​e​tan, admi​nis​tra​zio zigo​rrek duten disu​a​sio ahal​me​ne​ra eta adi​bi​de ema​te​ko ahal​me​ne​ra jotzea. Era​gin​ko​rra​go​ak dira zen​bait joka​e​ra zigor​tze​ko, bal​din eta bete​a​raz​te​ko asmo era​gin​kor batek lagun​tzen badi​tu.

Har​ta​ra, admi​nis​tra​zio zigo​rrak ez du era​bil​tzai​le​a​ren aska​ta​sun per​tso​na​la uki​tzen, baina bai era​gi​ten dio, adi​bi​dea ema​te​ko modu​an, XVIII. mende buka​e​ra​ko eta XIX. men​de​ko adi​e​raz​pen libe​ra​lek pro​po​sa​tzen zituz​ten aska​ta​sun kla​si​ko han​di​en arte​an biga​rre​na​ri: jabe​tza, onda​re eko​no​mi​ko modu​an uler​tua.

Egin​tzei hei​ne​koa zaien admi​nis​tra​zio zigo​rra eraso deli​tu​a​ga​tik ezar​tzen den zigo​rra​ren larri​ta​su​na​ren eta zigor​tze​ko hutsa​ren hurren​goa den hutse​gi​te​a​ren arte​ko erdi​bi​de​an dago (Zigor Kode​a​ren 620. arti​ku​lu​ak hutsa​ren hurren​goa den zigo​rra aurrei​kus​ten du). Egin​tzei ego​ki​tze​ko aban​tai​la du, era​soa har​tu​ta​ko​ak zer​bi​tza​tzen duen admi​nis​tra​zio​ak berak ofi​zi​oz bul​tza​tze​ko aban​tai​la, eta era​so​tzai​lea sala​ke​ta baten zigor espa​rru​an egin behar​ko luke​en per​tse​ku​zi​o​tik bereiz​te​koa eta zer esa​nik ez zigor kerei​la baten espa​rru​an. Izan ere, kasu horre​tan pro​ku​ra​do​rea eta abo​ka​tua bila​tu behar ditu, epai​le​a​ren​ga​na joan behar du, une jakin bate​an era​so​tzai​lea ikusi behar du, eta, gai​ne​ra, era​soa hartu due​nak sen​ti​tzen du bera dela per​tso​nal​ki gaiz​ki​le​a​ri eses​ten zai​o​na eta ez admi​nis​tra​zioa. Hori guz​tia alde bate​ra utzi​rik era​soa hartu due​nak zigor bide​ra joa​te​ko auke​ra duela egoki bade​ri​tzo.

Admi​nis​tra​zio zigo​rrak, iza​pi​de​ak ongi egi​ten badi​ra eta ongi ezar​tzen bada, zigor bide​a​ren desa​ban​tai​lak aurrez​ten diz​kio era​soa hartu due​na​ri eta era​so​tzai​lea behar den modu​an zigor​tzen du. Eta horrez gain, zigor​tze​ko eran​tzu​na eman behar den espa​rru ego​ki​an jar​tzen du: admi​nis​tra​zio​a​ren espa​rru​an, haren lan​gi​le​en aurka era​bi​li baita indar​ke​ria –eta ez edo​zein herri​ta​rren aurka- eta, beraz, bera zuze​ne​an era​soa hartu duena balitz beza​la –eta juri​di​ko​ki hala da- joka​tu behar du.

Hor​taz, admi​nis​tra​zioa da era​so​tzai​lea zigor​tze​ko ekin​tzen zuzen​da​ri​tza onar​tu behar duena, ego​ki​e​na jotzen duen bide​tik (zigor bidea edo admi​nis​tra​zio bidea, egin​tzen larri​ta​sun han​di​a​go​a​ren edo txi​ki​a​go​a​ren ara​be​ra). Egin​tzen eta bate​ra ger​ta​tu diren non​dik nora​ko​en neu​rri​ta​sun pisa​tua kon​tu​an izan behar du. Eta ofi​zi​oz bul​tza​tu behar ditu beha​rrez​ko​ak diren egin​tza guz​ti​ak mere​zi duena zigor​tze​ko.

Hori dela eta, oro har eta lesioa duten eraso fisi​ko​en mutu​rre​ko kasu​ak sal​bu​es​pen dire​la, egin​tzak eraso deli​tu modu​an (badi​ru​di argu​dio​ak juri​di​ko​ki behar​tu​a​go​ak dau​de​la) eses​tea baino alde​ko​a​goa da admi​nis​tra​zio​ak admi​nis​tra​zio zigo​rra ezar​tzea hain​bat ekin​tza mota​re​kin, era​so​tze​ko, her​tsa​tze​ko, inda​rra maila mini​mo​an era​bil​tze​ko edo osa​sun lan​gi​le​a​ri erre​sis​ten​tzia egi​te​ko ekin​tza hori​en egi​lea zigor​tze​ko.

Lau​ga​rre​na. Azal​du​ta​ko​a​ri jarrai​tuz, eta lege​di​ak beha​rrez​koa eta neu​rriz​koa den legez​ko aurrei​kus​pe​na har​tuz, Osa​su​na​ri buruz​ko aza​ro​a​ren 23ko 10/1990 Foru Legea alda​tzea ira​do​ki behar da. Hain zuzen ere, hona​ko hau​e​ta​ra​ko alda​tu behar dela uste da:

1. Osa​sun sis​te​ma​ren era​bil​tzai​le​en bete​be​har modu​an sar​tzea osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​ei behar zaien erres​pe​tua iza​tea, beren bete​be​ha​rrak egi​ten ari dire​ne​an, osa​sun zen​tro​a​ren bar​ne​an edo hor​tik kanpo. Hori​en duin​ta​sun per​tso​na​la eta pro​fe​si​o​na​la erres​pe​ta​tu behar dituz​te. Eta era bere​an beste gaixo, seni​tar​te​ko edo lagun​tzai​le ​batzuk erres​pe​ta​tu behar dituz​te.

2. Osa​sun arau-haus​te larri modu​an sail​ka​tzea, hain zuzen, ere Osa​su​na​ren gai​ne​ko aza​ro​a​ren 23ko 10/1990 Foru Lege​a​ren 27.2 arti​ku​lu​a​ren f) letra modu​an, hona​ko hau: “Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​ei edo osa​sun zen​tro bate​ko beste era​bil​tzai​le batzu​ei egi​ten zaiz​ki​en meha​txu​ak, her​tsa​tzea, erre​pre​sa​li​ak, irai​nak edo tratu apal​ga​rria”.

3. Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​ei edo osa​sun zen​tro bate​ko era​bil​tzai​le​ei egi​ten zaiz​ki​en eraso fisi​ko​ak, baita objek​tu arris​ku​tsu​e​kin egin​da​ko meha​txu​ak eta eraso fisi​koa egi​te​ko sai​a​ke​rak ere, admi​nis​tra​zio arau-haus​te oso larri​tzat jotzea Osa​su​na​ren gai​ne​ko Foru Lege​a​ren 27.3 arti​ku​lu​an.

4. Arau-haus​te​a​ren larri​ta​su​na​ren ara​be​ra, arau-haus​te larria zigor​tze​ko hona​ko bide​e​ta​ko bat edo denak era​bil​tzea:

a) 3.000 eta 15.000 euro arte​ko isuna ordain​du behar iza​tea.

b) Osa​sun zen​troz alda​tu behar iza​tea eta nahi eta nahi ez atxi​ki​tzen zai​o​ne​ra joan behar iza​tea. Gai​ne​ra, urte​be​te​an beste zen​tro bat hau​ta​tze​ko auke​ra​rik ez iza​tea.

5. Arau-haus​te​a​ren larri​ta​su​na​ren ara​be​ra, oso arau-haus​te larria zigor​tze​ko hona​ko bide​e​ta​ko bat edo denak era​bil​tzea:

a) 15.001 eta 600.000 euro arte​ko isuna ordain​du behar iza​tea.

b) Osa​sun zen​troz alda​tu behar iza​tea eta nahi eta nahi ez atxi​ki​tzen zai​o​ne​ra joan behar iza​tea. Gai​ne​ra, urte​be​te​an beste zen​tro bat hau​ta​tze​ko auke​ra​rik ez iza​tea.

6. Zigor hauek ezar​tze​ko esku​me​na ema​tea osa​sun arlo​ko kon​tsei​la​ri​a​ri edo foru dek​re​tuz esku​men hau ema​ten zaion Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zi​o​ko auto​ri​ta​te​a​ri.

7. Behin zigor​tze​ko pro​ze​du​ra hasi dene​an, osa​sun zen​troz nahi eta nahi ez alda​tu behar iza​tea behin-behi​ne​ko neu​rri​en arte​an sar​tzea.

Pro​po​sa​tu diren zigo​rren arte​an, osa​sun zen​troz nahi​ta​ez alda​tu behar iza​tea berria da. Dena den, badi​ru​di azken hau onar​ga​rri​a​goa dela debe​ka​tzea baino. Izan ere, eraso deli​tu bat zigor​tze​ko eman​da​ko epai​ren baten ara​be​ra, medi​ku​ak arre​ta egi​te​ko osa​sun zen​tro​ra joa​tea debe​ka​tu​rik izan du zigor​tu​ak, bal​din eta ez bada toki​ko poli​zi​a​ki​de​ren bate​kin joan.

Zigor osa​ga​rri modu​an plan​te​a​tu ahal da zigor​tze​ko era​ba​kia argi​ta​ra ema​tea Nafa​rro​a​ko Aldiz​ka​ri Ofi​zi​a​le​an, mar​txo​a​ren 5eko 13/19992 Foru Lege​ak bere arlo​ko​ak diren zigo​rre​ta​ra​ko aurrei​kus​ten duen modu​an 108. arti​ku​lu​an (ani​ma​lia basa​ti​ak eta hori​en habi​ta​tak babes​te​ko eta kude​a​tze​ko foru legea da hori).

Bos​ga​rre​na. Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko Admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio batzor​de tek​ni​ko bat sor​tzea bera​ri​az, osa​sun arlo​ko indar​ke​ri​a​ren gaian ahol​ku​ak ema​te​ko, kon​tsul​tak egin ahal iza​te​ko eta parte har​tze​ko. Gai hone​tan aditu dire​nek, osa​sun admi​nis​tra​zi​o​ko lan​gi​le​en ordez​ka​ri​ek, elkar​go pro​fe​si​o​na​len ordez​ka​ri​ek, lan arris​ku​ei aurrea har​tze​ko ordez​ka​ri​ek eta egoki jotzen diren beste batzu​ek osatu behar​ko luke​te batzor​de hori, eta bere fun​tzioa era​so​en gai​ne​ko infor​ma​zio guz​tia zen​tra​li​za​tzea eta, eza​gun egi​ten diren ger​ta​ka​ri​e​ta​tik abi​a​tu​ta, arlo honi buruz​ko pro​po​sa​me​nak egi​tea admi​nis​tra​zio​a​ri. Horrez gain, orga​no iraun​kor modu​an jar​dun behar​ko luke era​so​ak zain​tzen.

Orga​no hori era​tze​ak ez luke alde bate​ra utzi behar​ko Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​a​ren Segur​ta​sun eta Osa​sun Batzor​de​a​ren lana. Izan ere, osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ren zer​bi​tzu​ra ari diren lan​gi​le​en arris​ku​ei aurrea har​tze​ko ditu​en fun​tzio​ak txos​ten hone​tan azter​tzen dire​nak baino zaba​la​go​ak eta gene​ri​ko​a​go​ak bai​ti​ra.

Hel​bu​ru horre​ta​ra​ko, pro​po​sa​tu behar da Fun​tzio Publi​ko​a​ren zuzen​da​ri nagu​si​ak urri​a​ren 30ean eman​da​ko 2643/2006 Era​ba​ki​an sor​tu​ta​ko lan-tal​dea osa​sun indar​ke​ri​a​ri buruz​ko batzor​de tek​ni​ko horre​tan sar​tzea eta ez Nafa​rro​a​ko osa​sun zer​bi​tzu Osa​sun​bi​de​ko Segur​ta​sun eta Osa​sun Batzor​de​an.

Sei​ga​rre​na. Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zio​a​ri ira​do​ki behar zaio, batzor​de tek​ni​ko horrek egin​da​ko pro​po​sa​me​ne​ta​tik abi​a​tu​ta, azter​ke​ta bat egin deza​la eta bere osa​sun zer​bi​tzu​ak berran​to​la ditza​la, herri​ta​rrak kexa​tu dai​te​zen eta, mutu​rre​ko kasu​e​tan, indar​ke​ria era​bil deza​ten bidea ema​ten ahal duten arra​zoi objek​ti​bo​ak eza​ba​tze​ko.

Indar​ke​ria ezin zuri​tuz​koa da. Ez dago zuri​tzen duen arra​zoi bakar bat ere. Edo​no​la ere, admi​nis​tra​zio zuhur eta ardu​ra​tsu batek zuze​ne​an edo zehar​ka horre​kin lotu​ta egon dai​tez​ke​en anto​la​kun​tza​ko ara​zo​en zan​tzu mini​mo​e​na ere eza​ba​tu behar du.

Zaz​pi​ga​rre​na. Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio osa​sun indar​ke​ria detek​ta​tzen den “gune bel​tzak” eza​ba​tze​ko edo murriz​te​ko plan era​gin​kor bat egin, onar eta gau​za​tu deza​la. Eta plan horre​ta​ra​ko, aurre​ko pro​po​sa​me​ne​tan aipa​tu den batzor​de tek​ni​ko​a​ren lagun​tza, osa​sun arlo​ko pro​fe​si​o​na​le​na, hori​en ordez​ka​ri​e​na eta elkar​go pro​fe​si​o​na​le​na eta lan arris​ku​ei aurrea har​tze​ko ordez​ka​ri​e​na izan deza​la gomen​da​tu behar zaio. Har​ta​ra, plan horre​tan iden​ti​fi​ka​tu ahal izan​go luke​te arazo han​di​e​nak dituz​ten larri​al​di​e​ta​ko zer​bi​tzu​ak, lehen mai​la​ko arre​ta​ko zen​tro​ak edo zen​tro espe​zi​a​li​za​tu​ak zein​tzuk diren, eta azter​tu ahal izan​go lituz​ke​te arra​zoi​ak eta arazo hori​e​ta​ko bakoi​tza kon​pon​tze​ko neu​rri jaki​nak. Plan hori​ek egi​te​ko, kome​ni​ga​rria litza​te​ke zen​tro jakin horre​ta​ko lan​gi​le​ei gal​de​ke​tak edo elka​rriz​ke​tak egi​tea, infor​ma​zio zeha​tza eduki ahal iza​te​ko lan​gi​le​ek arazo hori​en gai​ne​an duten per​tzep​zio​a​ri buruz eta hori​ek bere gain har​tu​ko dituz​ten kon​pon​bi​de​ak eskai​ni ahal iza​te​ko.

Zor​tzi​ga​rre​na. Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio jar​du​te​ko pro​to​ko​lo​ak egin eta onar ditza​la, eta lan​gi​le guz​ti​ek izan deza​te​la hori​en berri. Gai​ne​ra, eska​tu behar zaio beha​rrez​ko pres​ta​kun​tza eman die​zai​e​la lan​gi​le​ei, hori​ek jakin deza​ten gai​xo​en edo hori​en lagun​tzai​le​en oldar​kor​ta​sun ego​e​ra estan​da​rre​tan nola joka​tu, bare egon, aho​tsa ez gora​tu, kon​fron​ta​zio zuze​nak eki​din, era​so​tzai​le izan dai​te​ke​e​na gehia​go ez amo​rra​ra​zi, beste lan​ki​de​ei, poli​zi​a​ki​de​ei edo segur​ta​sun zain​tzai​le​ei abi​sua eman, era​so​tzai​le izan dai​te​ke​en horren gai​ne​ko xehe​ta​su​nak kon​tu​an hartu gero​a​go iden​ti​fi​ka​tu eta sala​tu ahal iza​te​ko, ger​ta​ka​ri​en leku​ko​ak bila​tu, noren​ga​na jo behar den jakin, non eta nola sala​tu, zer ida​tzi (horre​ta​ra​ko, kome​ni​ga​rria litza​te​ke lesio​ak edo era​so​ak jaso​tze​ko txos​ten infor​ma​ti​za​tu​ak nor​ma​li​za​tzea...).

Bale​ar uhar​te​e​ta​ko osa​sun zer​bi​tzua hasi da bere lan​gi​le​ei egi​ten zaiz​ki​en era​so​en aurre​an jar​du​te​ko pro​to​ko​lo​ak egi​te​ko lanak egi​ten. Hain zuzen ere, hel​bu​ru horre​ta​ra​ko batzor​de tek​ni​ko bat sortu du arris​ku bere​zi​ko ere​mu​ak har​tu​ko ditu​en mapa disei​na​tze​ko.

Bede​ra​tzi​ga​rre​na. Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio, ino​la​ko sal​bu​es​pe​nik gabe, eraso baten bik​ti​ma izan dena​ri lagun​tza ema​te​ko. Dago​ki​on kasu​a​ren ara​be​ra, lagun​tza hori hona​ko hau izan​go da:

– Medi​ku lagun​tza: eraso baten ondo​ren, bere​ha​la, era​soa hartu duena pre​mi​az eba​lu​a​tu​ko da, eta lehen​ta​su​nez era​man​go da larri​al​di​e​ta​ko zer​bi​tzu​ra edo dago​ki​on zen​tro​ra. Eba​lu​a​zio hori fun​tsez​koa da ger​ta​ka​ri​ak deli​tu, hutse​gi​te edo admi​nis​tra​zio arau-haus​te​tzat jotze​ko.

– Legez​ko lagun​tza: admi​nis​tra​zio​ak legez​ko lagun​tza eman behar dio era​soa hartu due​na​ri eta, lesio​ak larri​ak diren kasu​e​tan edo honek kome​ni​ga​rri jotzen duen kasu​e​tan, bere kon​fi​an​tza​koa den abo​ka​tua auke​ra​tze​ko eta aurre​kon​tu publi​ko​e​ta​tik ordain​tze​ko auke​ra eman behar dio. Gai​ne​ra, modu sis​te​ma​ti​ko​an eta aurre​koa alde bate​ra utzi​rik, admi​nis​tra​zio​ak hona​ko hauek egin behar ditu:

a) Joka​e​ra hori admi​nis​tra​ti​bo​ki zigor​tu behar du, ez bada lesi​o​rik era​gin baina lan​gi​lea gaiz​ki tra​ta​tu dela uste badu.

b) Era​so​tzai​le​a​ren aur​ka​ko kerei​la aur​kez​tu behar du lesio nabar​me​nak era​gin badi​tu (sala​ke​ta soi​lak ez du balio hel​bu​ru prak​ti​ko​ak iza​te​ko, alder​di​ak eska​tu​ta​ko zigor pro​ze​sua bul​tza​tu behar da).

Edo​no​la ere, eta hipo​te​si​e​ta​ko biga​rre​ne​an, admi​nis​tra​zio​ak era​so​tzai​le​en aur​ka​ko sala​tzai​le edo auzi-jar​tzai​le ager​tu behar du. Ez da nahi​koa era​so​tzai​le​a​ren legez​ko ordez​ka​ri​tza​ren gas​tu​ak onar​tzea eta jara​mo​nik ez egi​tea ger​ta​tu​ta​ko​a​ri, admi​nis​tra​zio​a​ri bera​ri dago​ki​on gaia ez balitz beza​la. Gutxi​e​nez zuzen​bi​de​a​ren mai​lan, beha​rrez​koa da babes han​di​a​goa iza​tea; bai admi​nis​tra​zio​a​ren eta horren lege ahol​ku​la​ri​en eta bai era​so​tzai​le​ak auke​ra​tu​ta​ko abo​ka​tu​en arte​ko eten​ga​be​ko elkar​la​na, elkar​lan jarrai​tua, har​tu​ko duen babe​sa, hain zuzen.

Gai​ne​ra, horre​la​ko​rik egin ez den kasu​e​tan, admi​nis​tra​zio​ak dago​ki​on jus​ti​zia auzi​te​gi nagu​si​ko fis​kal​bu​ru​a​ren​ga​na jo behar​ko luke, horrek bere gain har dezan horre​la​ko ger​ta​ka​ri​ek zigor bidez eses​tea, larri​ak dire​ne​an. Eta gai​ne​ra, kasu guz​ti​e​tan bate​ra ger​ta​tzen diren non​dik nora​ko​ak kon​tu​an har​tu​ta, ger​ta​e​ra hori​ek eraso deli​tu​tzat jotzea edo ez kome​ni​ga​rria ote den, horren gai​ne​an duen iri​tzia azal​du behar​ko lioke, eta bai zigo​rrak eska​tzen duen beha​rrez​ko hei​ne​ko​ta​su​na​ren gai​ne​an duen iri​tzia ere.

– Lagun​tza psi​ko​lo​gi​koa: era​soa hartu due​nak eska​tzen due​ne​an, eraso horrek era​gin dion bel​du​rra, segur​ta​sun eza, buru​es​ti​mua edo lan egi​te​ko nahia gal​tzea, larri​mi​nak edo antsi​e​ta​tea alde bate​ra uzte​ko edo gutxi​tze​ko. Bik​ti​ma​ri uler​ta​ra​zi behar zaio –bere alde​tik pro​bo​ka​zio nahi​koa ez bada egon, behi​nik behin- bera ez dela ger​ta​tu​ta​ko​a​ren ardu​ra​dun, ger​ta​ka​ri desa​tse​gi​na eta baka​na dela, nekez erre​pi​ka​tu​ko dela, ez duela arra​zoi​e​kin zeri​ku​si​rik, zori​a​ren kon​tua izan dela bera​ri ger​ta​tzea, eta, honen​bes​tez, ez diola era​gin behar bere oso​ta​sun mora​la​ri ez eta bere pro​fe​si​on​al​ta​su​na​ri ere.

– Lagun​tza mora​la: bik​ti​ma babes​tu behar da, baka​rrik, arrotz eta estig​ma​ti​za​tu​ta senti ez dadin. Bai zuzen​da​ri​tza​ko kide​ek eta bai lan​ki​de​ek ere eman behar dute lagun​tza hori.

– Diru lagun​tza: kalte fisi​ko​en eta mora​len ordai​na eman behar zaio. Hel​bu​ru horre​ta​ra​ko, Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zio​ak azal​pen hori ase​gu​ru poli​za bate​an sartu ahal du, eta era​soa hartu due​na​ri legez​ko lagun​tza ema​tea ordain deza​la ere gehi​tu ahal du ase​gu​ru horrek. Hori guz​tia alde bate​ra utzi​rik era​so​tzai​le​a​ri eska​tu behar zai​o​la kalte mora​la​ren ordai​na eman deza​la, eran​tzu​ki​zun zibil gisa.

Hamar​ga​rre​na. Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio, eraso batek aldi bate​ra​ko lane​ra​ko ezin​ta​su​na sor​tzen duen kasu​e​tan, dagoz​ki​on txos​te​nak egin ditza​la, dago​ki​on orga​no​ak aldi bate​ra​ko lane​ra​ko ezin​ta​sun hori lan istri​pu​tzat har dezan.

Hamai​ka​ga​rre​na. Osa​sun admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio poli​zi​a​ki​de​e​kin (bai udal​tzai​nak, bai poli​zi​a​ki​de nazi​o​na​lak eta bai foru​zai​nak ere) elkar​la​ne​an ari​tze​ko tres​nak anto​la ditza​la, era​so​en kasu​e​tan joka​tze​ko jarrai​bi​de​ak ema​te​ko ikas​ta​ro​ak pres​ta​tu ahal iza​te​ko.

Hama​bi​ga​rre​na. Admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio zin​pe​ko begi​ra​le​ak kon​tra​ta ditza​la (kopu​ru nahi​koa, gai​ne​ra), zen​tro​ko lan​gi​le​en aurka era​so​tzai​le​ek eraso edo lis​kar kopu​ru han​di​e​na egi​ten duten osa​sun zen​tro​e​tan zain​tza lanak egi​te​ko. Edo, gai​ne​ra​ko​an, foru​zai​nak ego​te​ko bidea jar deza​la.

Hama​hi​ru​ga​rre​na. Admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio herri​ta​rrak zuze​ne​an hartu behar diren leku​e​tan edo kon​tsul​te​tan jar ditza​la segur​ta​sun zer​bi​tzu​ei abi​sua ema​te​ko gai​lu​ak (ban​ke​txe​e​tan edo hegaz​ki​ne​tan jar​tzen diren modu​an, lan​gi​le lagun​tzai​le​ei abi​sua ema​te​ko).

Hama​lau​ga​rre​na. Gataz​ka gehien dau​den zen​tro​e​tan, admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio indar​ke​ria kasu​e​tan pro​to​ko​loa betez joka​tze​ko prest dau​den eta horre​ta​ra​ko pres​ta​kun​tza duten osa​sun lan​gi​le​en eta osa​sun lan​gi​le ez dire​nen zerren​dak osa ditza​la. Ez da pro​po​sa​tzen talde hori​ek zen​tro guz​ti​e​tan osa​tzea. Hain zuzen ere, ara​zo​ren bat dago​e​la detek​ta​tzen den zen​tro​e​tan edo admi​nis​tra​zio​ak hala era​ba​ki due​la​ko nahi eta nahi ez era​bil​tzai​le gataz​ka​tsu​ak atxi​ki​tzen zaiz​ki​en zen​tro​e​tan.

Lan​pos​tu hori​ek onar​tzea boron​da​tez​koa izan​go litza​te​ke eta arris​ku​ga​rri​ta​sun osa​ga​rri bat eman behar​ko litzai​e​ke hori​e​tan ari​tzen dire​nei.

Hain zabal​dua dago​en joka​tze​ko modua –admi​nis​tra​zio​ak onar​tua eta zen​bai​te​tan, gai​ne​ra, bul​tza​tua-, herri​ta​rrei arre​ta egi​tea edo hori​en​gan​dik gertu ari​tzea lane​an desa​tse​gin​tzat eta neke​tsu​tzat jotzea, eta, honen​bes​tez, iri​tsi berri​ak diren lan​gi​le​ek, eskar​men​tu gutxi​en dute​nek, asko​tan aldi bate​ra​ko​ek eta ia beti oke​rra​go ordain​du​ta​ko​ek (bar​ne​ko lan​gi​le egoi​li​a​rrak, beka​du​nak, behin-behi​ne​ko​ak...) egin behar iza​tea, alde bate​ra utzi behar​ko litza​te​ke.

Hama​bos​ga​rre​na. Admi​nis​tra​zio​a​ri gomen​da​tu behar zaio infor​ma​zioa heda​tze​ko kan​pai​nak egin ditza​la, bai lan​gi​le​ak eta bai era​bil​tzai​le​ak ere sen​ti​be​ra bihur​tze​ko. Osa​sun zen​tro guz​ti​e​tan jarri behar​ko lira​te​ke esku​pa​pe​rak eta kar​te​lak era​bil​tzai​le​ei eta hori​en lagun​tzai​le​ei, esku​bi​de​ak ez ezik, zen​bait fun​tsez​ko bete​be​har ere gogo​ra​raz​te​ko. Bes​te​ak beste, hona​ko hauek adi​e​ra​zi​ko lituz​ke​te: zen​tro​ko lan​gi​le​e​kin pazi​en​tzia iza​tea eta hori​ek erres​pe​ta​tzea, hitzor​du​en ordu​te​gia ori​en​ta​ga​rria iza​ten dela, sarri​tan arre​ta ezin dela bere​ha​la egin, lan​gi​le​ek ez dute​la masi​fi​ka​zio​en eta atze​ra​pen bide​ga​be​en errua iza​ten, medi​ku​a​ren iriz​pi​dea era​bil​tzai​le​a​ren eska​e​ra​ri gai​len​tzen zai​o​la, erre​kla​ma​tze​ko esku​bi​dea gau​za​tu ahal iza​te​ko erre​kla​ma​zio orri​ak dau​de​la zen​tro guz​ti​e​tan...

Hama​sei​ga​rre​na. Nafa​rro​a​ko Foru Komu​ni​ta​te​ko admi​nis​tra​zio​a​ri ira​do​ki behar zaio txos​ten hau azter​tu ondo​tik bali​oz​ta deza​la txos​te​ne​an ageri diren neu​rri​ak heda​tze​ko auke​ra, bere iza​e​ra​re​kin bate​ra​ga​rri diren neu​rri​an, osa​sun pri​ba​tu​a​ren arlo​ra, Nafa​rro​a​ko Medi​ku​en Elkar​go Ofi​zi​a​lak pro​po​sa​tu duen modu​an.

